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Public policies for inclusive education, the case of the stimulus program for higher
education in Terrenate, Tlaxcala
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Fecha de aprobacién: 16 de julio de 2015

Adriana Carro Olvera™
José Alfonso Lima Gutiérrez*

RESUMEN

La investigacién es sobre el Programa de estimulos a los estudiantes de educacién superior del municipio
rural de Terrenate, en el estado de Tlaxcala. El objetivo es describir y analizar cémo el gobierno municipal
traté de contrarrestar la exclusién escolar y la falta de oportunidades de los jévenes del lugar para estudiar
una carrera universitaria, partiendo de la hipétesis que en las zonas distantes de los centros de educacién
superior y con ingresos promedio bajos es mds dificil cursar una licenciatura con recursos propios. Debido
al desarrollo de la experiencia, para su interpretacién se emplea como metodologia el estudio de caso con un
enfoque de politicas puiblicas. Los resultados obtenidos muestran un impacto positivo de jévenes matriculados
en instituciones de educacién superior lo que conduce a oportunidades de inclusién educativa mediante la
optimizacién de los recursos y la corresponsabilidad ciudadana.

PALABRAS CLAVE: Politica publica, exclusion e inclusién educativa, programa y educacién superior.
ABSTRACT

This paper investigates the stimulus program given to university students in the rural municipality of Terrenate,
Tlaxcala. The current objective is to describe and analyze how the municipal authorities tried to fight off
academic exclusion and the lack of university opportunities for young residents, under the premise that the
low-income population that reside in the outer rim of the municipality have more difficulties finding or
financing an undergraduate academic program. Due to the nature of the subject of this paper, a case study
methodology with a public policy emphasis was implemented. The results show a positive impact with an
increased enrollment of young students that attend higher education institutions, which ultimately leads
to opportunities of educational inclusion through the optimization of resources and civic responsibility.

KEY WORDS: Public policy, exclusion and inclusive education, higher education program.
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INTRODUCCION

La educacién es uno de los temas que unen a
las politicas publicas de todo el mundo. No
hay agenda publica que no resalte el papel de
la educacién como instrumento de desarrollo
econdémico o como encauzamiento de progreso.
La Organizacién de las Naciones Unidas para
la Educacidn, la Ciencia y la Cultura (UNEsco)
(2015) ha declarado que la educacién es la clave
para lograr el pleno empleo y la erradicacién de
la pobreza y desigualdad y crear las bases para
un crecimiento econémico sostenido.

Sin embargo, en México como en gran parte
del mundo, las politicas de educacién existentes
no han podido generar las mismas oportunidades
para toda la poblacién ni atenuar la pobreza. En
cada uno de los niveles educativos se encuentra
una marcada desigualdad de oportunidades.
En educacién bisica, la cobertura es casi total,
la diferencia de condiciones entre escuelas
indigenas y rurales frente a las urbanas y atin mds
frente a las particulares es abismal. En el nivel
medio superior, la situacién se agudiza porque
la cobertura es inferior, pues no existen planteles
en todos los centros de poblacién. Para el caso de
la educacién superior es atn menor la cobertura,
ya que las universidades se encuentran en las
principales ciudades de cada estado o regién,
situacién que excluye casi en su totalidad a los
nucleos rurales o distantes, donde por lo regular
sus habitantes disponen de un nivel de ingresos
inferior al promedio.

En el pais, las politicas de apoyo a jévenes
de bajos ingresos que desean matricularse y
estudiar una carrera universitaria son acotadas
y recientes,” ya que se concentran en su mayoria
en otorgar estimulos a partir de estar inscritos
y con base en el desempefo escolar. Entonces,
la experiencia desarrollada en el municipio de
Terrenate, Tlaxcala, del Programa de Estimulos
a la Educacién Superior representa un caso
significativo sobre la manera de compensar
desde los gobiernos locales las adversidades del
contexto para los jévenes que aspiran estudiar
una licenciatura. Atendiendo de manera
concreta la principal necesidad, que fueron
los gastos en transporte, el gobierno municipal
otorgb apoyos, pero con esa contribucién
detond la participacién y corresponsabilidad
de alumnos y padres de familia.

El articulo se estructura en cinco segmentos;
primero se abordan los elementos conceptuales
de las politicas publicas y la exclusién e
inclusién educativa. En un segundo momento,
se describe la metodologfa de trabajo, basada
en un estudio de caso con una orientacion
de politicas publicas. Posteriormente, se
describe el contexto de estudio con las
principales caracteristicas sociodemogréficas,
econdmicas y politicas. En cuarto lugar, se
revisa la experiencia como proceso mediante
la construccién de pasos que comprende la
propuesta metodolégica. Como tltimo punto

se redactan las conclusiones del trabajo.

* El Catdlogo de Programas Federales del Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal

(2015), enlista los programas de apoyo a la educacién superior en el pais y se encuentran las Becas de Excelencia,

Crédito Joven, Becas de Manutencidn, de Superacién Profesional, de Titulacién, de Vinculacién, de Servicio

Social, de Movilidad Nacional e Internacional, entre otras. Las becas mds parecidas al programa de apoyos

de la experiencia de Terrenate son las Becas Prospera, dirigidas a las familias que estdn inscritas en el extinto

programa Oportunidades, hoy Prospera, pero éstas entraron en vigor en enero de 2015.
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LAS CATEGORIAS CONCEPTUALES

Las politicas piiblicas

Harold Lasswell (1971), fundador de este
enfoque académico, sefiala que las politicas
piiblicas son entender la accién gubernamental y
social como una accién resultante del entramado
institucional y de un conjunto de actores que
con diferentes intereses participan en la atencién
de problemas publicos. Las politicas piblicas
son un enfoque multidisciplinario de trabajo
aplicable a la vida institucional con diversas
variantes que en términos coloquiales sirven
como una caja de herramientas (Cabrero, 2003).

Segtin Lindblom (1991), por lo complicado
que resulta es poco comun encontrar definiciones
de politicas piblicas, por ello recurre a una
metéfora, asi entonces las equipara a una “masa
nebulosa” dificil de explicar. No resulta extrafa
una expresion de tal naturaleza, sabiendo de
antemano que la dificultad en cuanto a objeto
de estudio de las politicas piiblicas no es clara
y si su delimitacién es compleja, la definicién
también tiene que tener su grado de dificultad.

Sin embargo, una definicién de Canto
(1996), nos dice que son cursos de accidn
tendentes a la solucién de problemas publicos,
definidos a partir de la interaccién de diversos
sujetos sociales, en medio de una complejidad
social y de relaciones de poder, que pretenden
utilizar de manera mds eficiente los recursos y
tomar decisiones a través de los mecanismos
democrdticos, con la participacién de la
sociedad. De esta manera, este acercamiento
nos permite identificar en las politicas piiblicas
una tecnologia de gobierno que tiene como

propdsito hacer publica la toma de decisiones

y todo el proceso que lleva implicito, para
un bien comun, incorporando la opinidn,
recursos y cooperacién de los ciudadanos y sus
organizaciones para mejorar las condiciones de
la sociedad.

Asi entonces conviene distinguir a las po/iticas
pitblicas del resto de cualquier accién de gobierno
por el sentido publico que debe de integrar y
no sélo de interés gubernamental. Para el logro
de esta caracteristica requiere la incorporacién de
actores sociales, politicos y privados que mediante
la participacién activa legitimen el quehacer
institucional.

Aunque las politicas piiblicas representan un
objeto amplio y todavia impreciso, en términos
generales, para fines de esta investigacién, puede
afirmarse que la forma mds comiin de abordar
su estudio se despliega a través de distintas
etapas que conforman el llamado proceso de
las politicas, que va desde la identificacién
de los problemas publicos, la seleccién de los
que se atenderdn, hasta la fase de evaluacién o
cierre del proceso, pasando de antemano por
una etapa de formulacién e implementacion.
El ciclo de politicas debe entenderse mds
como un proceso légico, que como un proceso
cronoldgico de etapas sucesivas.

Bozeman (1998), considera a las politicas
piiblicas como uno de los enfoque predominantes
de la gestién publica en el plano institucional e
intelectual, sobre el primero comenta que
su sustento se encuentra en el aprendizaje
basado en la experiencia de los practicantes y la
promocidén del didlogo entre administradores
experimentados y ejecutivos politicos. Referente
al segundo, afirma que su fundamento se
encuentra en el aprecio del aprendizaje por
experiencia, como se refleja en el empleo

de estudios de casos al ensenar la disciplina
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y la preocupacién por destilar lecciones y
transmitirlas de una manera ficil de comprender.
Por esta razén una idea de este trabajo es que para
emplear este enfoque si bien en muchas corrientes
disciplinarias se insiste en la argumentacién
cientifica, la respuesta cuando hacemos una
politica estd mds cerca de las habilidades
artesanales y de las capacidades politicas que de
los modelos tedricos (Merino, 2013).

La exclusion e inclusion educativa en la
educacion superior

Al considerar que la educacién es un derecho
universal para la poblacién implicarfa que todo
aquel que aspira a estudiar puede hacerlo y que
el propio sistema lo incluye; sin embargo, en la
préctica se sabe que son muchos los obstdculos
para que este precepto se cumpla. Pérez (2011),
manifiesta que /la exclusion educativa es un
concepto que trata de explicar tedricamente
una serie de fenémenos fundamentalmente
desarrollados en el dmbito escolar, que se
relacionan con la pérdida o la negacién, de
derechos esenciales que definen a los actores
educativos. En este sentido, excluir —en
educacién superior— significa, ser apartado,
dejado al margen o sin opcidn, ser o estar
desposeido, ya sea por el sistema, los docentes o
entre estudiantes. Excluir de alguna manera se
puede entender como sinénimo de invisibilizar.

El término exclusion pertenece a la literatura
socioldgica de la desigualdad, pero dentro de
ella hay términos que nos remiten a una
cuestién de grado de participacién en un
orden social (Jiménez, Luengo y Taberner,
2009). De esta manera, Karsz (2005), nos

advierte que la exclusidn es una categoria sobre

determinada desde demasiados discursos y
précticas poco coordinadas, pluridisciplinar
y pluriprofesional, en paises francéfonos e
hispanohablantes; la exclusién de ciertos
jovenes del sistema educativo en consecuencia,
puede marcar una ruta hacia la exclusién social,
que implicaria quedar fuera de los circuitos
de la formacién, del empleo y de mejores
condiciones de vida.

La nocidén de exclusién educativa ha
adquirido un creciente protagonismo en la
educacién superior como consecuencia de las
transformaciones de las principales dimensiones
tradicionales de organizacién del sistema
educativo en el contexto actual; mostrando
cémo las desigualdades socioeconémicas y
culturales de las que son portadores muchos
de los jévenes, inciden en su ingreso y
permanencia a la educacién superior. De
manera mds concisa en la sistematizacién de
los factores excluyentes educativos, Tezanos
(2005) analiza cémo el término ha adquirido
un cardcter dindmico y multifactorial, el
cual es el resultado de circunstancias en las
que intervienen variables, de un proceso
en el que se pueden identificar diferentes
estadios en la continua integracién-exclusién
educativa. Jiménez, Luengo y Taberner (2009)
lo relacionan como una serie de fenémenos de
rechazo, negacién o limitacién en el dmbito
educativo que estdn estrechamente vinculados
a los grupos sociales mds vulnerables, en
contextos de pobreza y desigualdad.

Elandlisis de la exclusién desde la perspectiva
educativa adquiere relevancia durante el periodo
de interaccidén escolar que se visibiliza como una
alternativa para desarrollar las competencias y la
formacién que otorga la educacién superior, que

permita facilitar una mejor integracién en un
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dmbito profesional; existiendo, por tanto, una
vinculacién entre el dmbito formativo, econémico
y laboral (Gonzilez, 2006). En consecuencia, el
contexto de la educacién superior genera procesos
de exclusién de forma paralela e interrelacionada,
por un determinado orden del sistema escolar
que construye y certifica las condiciones que
posibilitan estar incluido y/o excluido del mismo
y de sus procesos de ensefanza-aprendizaje
(Escudero, 2008).

Ainscow (2003) y Carro ez al. (2014),
reiteran que la inclusion educativa debe ser
considerada como una busqueda interminable
de formas mds adecuadas de responder a la
diversidad. Chiroleu (2009) sostiene que
América Latina es la regién mds desigual del
planeta, por lo que parece conveniente utilizar las
potencialidades de la educacién superior como
herramienta para introducir una cierta movilidad
en la sociedad y favorecer la integracién en la
diversidad, la solidaridad y la cohesién social.
El estudio de (Damm, Barria y Riquelmen,
2011) aborda la inclusién en la educacién
superior como précticas inclusivas e identifican
cinco aspectos: integrar la nocién de equidad
de acceso, participacién, aprovechamiento,
progreso y culminacién de los estudios.

En resumen, la nocién de inclusién en el émbito
educativo supone el derecho al aprendizaje para
todos, independientemente de sus caracteristicas
individuales, con el fin de proporcionar atencién
al conjunto de demandantes segiin sus propias
necesidades. Estd nocidn, segin Chiroleu
(2009), aplicada a la educacién superior implica
el desafio de superar la contradiccién que por
si mismo este dmbito encierra en la medida en
que la bisqueda de altos patrones de calidad ha
sido tradicionalmente considerada refractaria

a tendencias igualitarias, sosteniendo en el

mejor de los casos, el principio de igualdad de
oportunidades para el acceso.

Con el fin de determinar el grado de
equidad o inequidad con el cual se han
prestado los servicios educativos en México,
Muioz (1997) parte de tres criterios distintos:
la posicién social; el grado de urbanizacién o
ruralizacién de la comunidad de residencia, y;
las caracteristicas de la regién sociogeografica
a que pertenece la comunidad mencionada.
Las oportunidades educativas estdn en funcién
de diversos factores; sin embargo, para fines de
la investigacion, la inclusion educativa en
el contexto de intervencién del programa
de politica publica, trata de establecer los
mecanismos institucionales necesarios para
compensar la desigualdad socioeconémica y
generar oportunidades educativas para que los

jovenes contintien con sus estudios.

CONTEXTO DE LA EXPERIENCIA

El municipio se encuentra localizado en la
zona nororiente del estado de Tlaxcala, al pie
de la Sierra Madre Oriental. Su extensién
territorial es de 213.6 km? que lo coloca como
el séptimo municipio mds grande del estado y
ocupa 5.2% del total de la entidad. Su terreno
es accidentado y semidrido con clima semifrio
y a una altura promedio de 2 700 m sobre
el nivel del mar. Seglin datos censales del
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia
e Informdtica (1NeGI, 2010), el municipio
contaba con 13 775 habitantes, poblacién
que representaba 1.2% de la poblacién total
de la entidad. Sus principales localidades son
Terrenate, nombre de la cabecera municipal

con 4 567 habitantes, Toluca de Guadalupe
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con 2 961 habitantes, Nicol4s Bravo con 1 490
habitantes, Villarreal con 1 417, Guadalupe
Victoria con 879, El Capulin con 556 y Los
Ameles con 255 habitantes. Para fines de la
investigacidon es importante sefialar que su
cabecera municipal se encuentra a una distancia
de 54 km de la ciudad de Tlaxcalaya 35 y 28 km
de Apizaco y Huamantla respectivamente.
Terrenate es un municipio con caracteristicas
rurales y con alto nivel de marginacién
socioeconémica. Es el tercer municipio con
mayor marginacién en el estado de Tlaxcala
(conaro, 2010), sblo es superado en ese
componente por los municipios de Emiliano
Zapata y Altzayanca, con quienes colinda;
uno al oriente y el otro al poniente, lo cual
hace referir que pertenece a la zona con mayor
marginacién en la entidad. Segin INEGI
(2010), en cuanto a satisfactores sociales del
municipio, el porcentaje de viviendas con agua
entubada era del 94.1; con drenaje del 92.9%
y con energia eléctrica 96.4%. En materia
educativa, el promedio de anos de estudio de
la poblacién municipal fue de 6.6 frente al 8.8
del estado de Tlaxcala; el rezago educativo se
ubicé en 23.8% de poblacién total; el indice de
aprovechamiento en educacién primaria fue de
98.0% y en secundaria del 82.4%. En cuanto

a la situacién socioeconémica de las familias

(CONEVAL, 2010), el porcentaje de poblacién
con ingreso inferior a la linea de bienestar se
ubicé en 81.3; el porcentaje de poblacién en
situacién de pobreza fue del 78.2 y sélo 1.9%
de la poblacién es considerada no pobre y no
vulnerable.

Politicamente se encuentra representado
por un ayuntamiento de eleccién popular
encabezado por un presidente municipal, un
sindico, seis regidores’ y siete presidentes de
comunidad que representan a cada una de las
localidades antes mencionadas y a la comunidad
de Chipilo, que se encuentra conurbada a
la cabecera municipal. El Ayuntamiento
que goberné durante el periodo de enero de
2011 a diciembre de 2014 fue de caricter
plural con cinco fuerzas politicas y una de
cardcter ciudadano. Estuvo presidido por
la licenciada Erika Peridnez Rodriguez del
Partido Socialista (ps, partido con registro
local). El sindico (por normatividad), del
mismo partido politico al igual que el primer
y tercer regidor (de acuerdo al porcentaje
de votacién); el segundo regidor del Partido
de Convergencia (pc); el cuarto del Partido
Accién Nacional (paN); el quinto del Partido
Revolucionario Institucional (pr) y el sexto del
Partido Alianza Ciudadana (pAc), también con
registro local Gnicamente). Los presidentes de

3 La Ley Municipal del Estado de Tlaxcala (12 de mayo de 2011) y el Cédigo de Instituciones y Procedimientos
Electorales para el Estado de Tlaxcala (2 de octubre de 2012) establecen que el nimero de regidores por mu-

nicipio estard determinado por la cantidad de poblacién total. Cinco regidores para aquellos menores de 10

mil habitantes; seis regidores para aquellos que cuenten con una poblacién entre los 10 y 30 mil habitantes;

y siete para los municipios que superen los 30 mil habitantes.

* Los presidentes de comunidad son electos por la via constitucional postulados por los partidos politicos,

pero en boleta separada a la planilla del ayuntamiento. En 88 casos de los 408 que se eligieron en 2010 en

el estado de Tlaxcala se respetd la eleccién por usos y costumbres, los cuales fueron electos por asamblea

popular o a través de elecciones en la jornada electoral, pero con registro ciudadano.
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comunidad® electos para representar a cada una
de las localidades integraron pluralidad politica en
cuanto a partidos politicos (cuadro 1), dos fueron
del pri, dos del pan, uno del pc, uno del ps y
uno mds con cardcter ciudadano.

Terrenate es el municipio que ha sido
gobernado por la mayor cantidad de mujeres en
la entidad, ya que en su historial se encuentran

cuatro presidentas municipales, Catariana

Balderas (1983-1985), Teresa Herndndez
Sdnchez (1992-1994), Francisca Fuentes
Godos (2008-2010), quien ademds logré la
primera alternancia politica en el municipio
con PaN; y Erika Peridfiez Rodriguez (2011-
2013). Esta situacion resulta atipica tratdndose
de un municipio con caracteristicas rurales
donde prevalecen los cargos de eleccién

masculinos.

Cuadro 1

H. AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TERRENATE TLAXCALA

2011-2013

Puesto de eleccion popular

Nombre

Partido politico

Presidente municipal
Sindico municipal
Primer regidor
Segundo regidor
Tercer regidor
Cuarto regidor
Quinto regidor
Sexto regidor

Presidente de comunidad, pueblo de
Toluca de Guadalupe

Presidente de comunidad, Colonia
Nicolas Bravo

Presidente de comunidad, Colonia
Villarreal

Presidente de comunidad, Colonia
Chipilo

Presidente de comunidad, Colonia
Guadalupe Victoria

Presidente de comunidad, Colonia
El Capulin

Presidente de comunidad, Colonia
Los Ameles

Erika Periafiez Rodriguez
José Gaspar Martinez Lopez
Marcos Lopez Garcia
Guillermo Romero Guevara
Josefina Morales Romero
Nanzi Briones Martinez
Gabino Diaz Quiroz
Francisca Concha Rivera

Felipe Sanchez Hernandez

Celso Rivera Leal

Juan Rodriguez Cortés

Ismael Morales de Gante

Eustacio Lopez Briones

Raquel Fernandez de Gante

Maria Liboria Hernandez Godos

Partido Socialista

Partido Socialista

Partido Socialista

Partido Convergencia

Partido Socialista

Partido Accion Nacional

Partido Revolucionario Institucional
Partido Alianza Ciudadana

Partido Revolucionario Institucional

Partido Revolucionario Institucional

Partido Socialista

Partido Convergencia

Partido Accion Nacional

Partido Accion Nacional

Ciudadana (usos y costumbres)
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METODOLOGIA

Como se habia sefalado en la parte conceptual,
las politicas publicas y en general todas las ciencias
politicas se sustentan en gran medida a partir del
estudio de casos (Cook y Reichardt, 2000), y
una de las formas analiticas en las que abordan es
mediante un proceso o ciclo de etapas, que inicia
al momento de reconocer un problema como
asunto publico hasta la fase en la que se da término
con una respuesta publica sujeta a evaluacién. El
modelo metodolégico para describir la experiencia,
revisa algunas propuestas de confeccién del ciclo
de politicas publicas (Merino, 2013).

Estas propuestas tienen algunas diferencias,
ya que no existe clasificacién universalmente
aceptada. Charles Lindblom (1991), senala
cémo estudiar el proceso y siguiendo un
formato académico propone una serie de pasos
a seguir, inicia con la elaboracién de una agenda,
y le siguen el planteamiento del problema,
legalidad, implementacién y por tltimo,
la evaluacién. Parsons (2007), desagrega el
ciclo en algunas etapas, pero en la mayoria
describe un listado de enunciados a atender:
1) reconocimiento publico de la necesidad
de contar con una politica publica; 2) cémo
se establecen las problemdticas en la agenda
de la controversia publica; 3) cémo se presentan
las demandas; forma de gobierno implicada
en la formulacién de politicas publicas;
4) recursos y limitaciones; 5) decisiones de
politicas publicas; 6) qué determina la eleccién
gubernamental; 7) la eleccidn en su propio
contexto; 8) implementacién; 9) resultados
(outputs); 10) evaluacién de las politicas
publicas; y, 11) retroalimentacién.

De Leon y Brewer en Aguilar (2003), proponen

siete etapas que son: iniciacién, estimacidn,

seleccién, implementacién, evaluacién
y terminacién. Esta clasificacién tiene la
particularidad, que los autores subdividen a las
etapas en mds de 20 subetapas, por ejemplo, la
primera la fragmentan con un planteamiento
creativo del problema; definicién de los
objetivos; disefio innovador de opciones; y
explicacién preliminar y aproximada de los
conceptos, aspiraciones y posibilidades.

Canto (2010), propone cuatro etapas
y once subetapas; 1) gestacién, que a su
vez comprende, la agenda, el andlisis y las
alternativas; 2) decisién, que integra las
preferencias del decisor, reglas y procedimientos,
condicién al ambiente y la opcién subdptima;
3) implementacion, aborda las preferencias de
los agentes y los juegos del poder organizacional;
4) evaluacién, donde aparece la valoracién y los
juegos de poder. Por tdltimo, sin intentar una
rigurosa integracién de etapas, Merino (2013),
sefiala que las politicas publicas son procesos que
independientemente de la cantidad de etapas en
las que los autores las confeccionen, debe atender
cuatro momentos; la seleccion de los problemas
publicos sujetos a la intervencién estatal; el
disefio de un “mapa de ruta’; la implementacién
que implica la puesta en marcha de la politica; y,
la evaluacién a través de cual habrdn de estimarse
los resultados de cada una de las acciones
emprendidas conforme a los objetivos y procesos
establecidos. Las propuestas de los autores son
diversas en cuanto a la cantidad y denominacién
de las etapas que componen el proceso, en el
fondo son muy parecidas en contenido.

Por las caracteristicas de la experiencia del
programa que ocupa esta investigacién, donde
los servidores publicos del lugar otorgaron
todas las facilidades para revisar las evidencias

documentales, desde el inicio hasta su conclusién
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—con un par de adaptaciones— el modelo de
trabajo que mds nos ayuda a explicarla es el
de Bardach (1999), quien en su obra mds
conocida Los ocho pasos para el andlisis de politicas
piiblicas: un manual para la prictica, integra el
ciclo en: definicién del problema, obtencién
de informacién, construccién de alternativas,
seleccién de criterios, proyeccion de resultados,
confrontacién de costos y beneficios, jdecidal
(sic), es decir, la decisién y “cuente su historia”,
es decir, el relato de la experiencia. As{ entonces
la clasificacién propuesta es la siguiente:

1. Definicién del problema: la diversidad y
complejidad de los problemas publicos y
la limitacién de recursos, conduce a los
gobiernos a definir cudles asuntos serdn
objeto de atencidn y cudles no. En la medida
que se identifica y define el problema, se
determina no sélo su atencién, sino el
alcance. Por ello, en esta parte se describird
la forma en que se identificé el asunto
publico a atender a partir de las tres 16gicas
que existen en el ciclo de politicas publicas
la social, la politica y la técnica.

2. Obtencién de la informacién: significa
contar con los datos e informacién para
justificar la politica. Se explicard entonces
el estado inicial del que partié el proyecto
de trabajo, la justificacién que lo sustentd
y los resultados esperados, después de la
intervencién gubernamental.

3. Construccién de alternativas en la agenda de
trabajo: en politica no hay una sola opcién,
son varias las que siempre existen para
atender un problema. De cada alternativa se
espera un resultado y por ello las opciones
tienen impactos limitados y son subéptimas.

En este apartado, entonces, se explicard

cudles fueron las alternativas que como
autoridades se plantearon, se discutieron, se
disefiaron y ponderaron para convertirse en
tema de atencién del gobierno municipal.

4. Seleccion de criterios y decisién: para definir
la politica es necesario sefalar los alcances
y resultados esperados para, a partir de
ello tomar las decisiones correspondientes.
De esta manera se comentard como se
estructurd el proyecto en extenso para la
operacionalizacién del programa en sus
diferentes momentos.

5. Implementacién: es la puesta en marcha,
regularmente es la etapa més prolongada y
la que puede sufrir mayores cambios por el
tiempo que dura; es donde cominmente
se ven alterados los alcances y objetivos
de la politica debido a los intereses de
la organizacién. En esta fase se revisard la
operatividad de programa una vez que se
otorgan los primeros recursos al municipio
hasta la conclusién de la administracién
municipal. Esta etapa se adiciona al modelo
de Bardach (1999).

6. Evaluacién: hasta la etapa anterior se hard
una descripcién de cémo evoluciond el
programa porque cada fase se intentd
encuadrar en el proceso analitico. En el
caso de la evaluacién como no fue una
fase desarrollada por las autoridades, la
descripcién se hard a partir de criterios
propios de la investigacién. Este paso
también es adicional.

7. Relato de la experiencia: por ser el estudio
de casos uno de los més trabajados en el
enfoque de politicas publicas, esta etapa que
integra Bardach (1999), como la parte final,
en este caso es la propia investigacion. Por

ello se le da un formato de reflexiones finales.
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EL PROGRAMA DE ESTIMULOS A LA EDUCACION
SUPERIOR EN TERRENATE

Antecedentes

En las elecciones de julio de 2010 para la
renovacidén de ayuntamientos, el Partido
Socialista resulté ganador. La planilla
triunfadora fue presidida por la licenciada Erika
DPeridfiez Rodriguez, quien resultd alcalde electa
para el periodo constitucional 2011-2013.
Durante su campana de proselitismo integré las
peticiones ciudadanas y se comprometié dentro
de varios temas, promover el apoyo para la
formacion escolar de los jévenes del municipio.

Socibloga de profesion, con una Maestria
en Administracién Publica y con experiencia
en el servicio publico durante varios afios, le
permitieron a la presidenta electa conocer los
diferentes programas sociales federales y del
estado; situacién que aprovecho para intentar
gestionar recursos previo a su administracién.
De esa manera, el equipo de trabajo de la
alcalde a partir de una necesidad identificada,
elabord y present6 en una version sintética
y preliminar el Proyecto de subsidio para los
universitarios ante la Comisién de Educacién
del Congreso del Estado para ser incorporado
en el siguiente ejercicio fiscal. El documento en
su contenido justificd la necesidad y carencias
de los jévenes y familias del lugar; solicité para
2011 un millén de pesos. Dentro del apartado
entonces conocido como Fortalecimiento
Municipal del Presupuesto de Egresos del
Estado para 2011, se etiquetaron 700 mil pesos
para el financiamiento de lo que hasta entonces
era un proyecto con una denominacién que

después cambiarfa.

Definicion del problema

El problema fue identificado previo al periodo
de gobierno y se gestionaron los recursos
anticipadamente para garantizar su financiamiento
desde el primer afo de administracién. El
proyecto tuvo sustento desde la campafia de
proselitismo a partir de tres factores que en
la metodologia se definieron como la lgica
social, politica y técnica. La primera de ellas
tuvo sustento en las demandas ciudadanas
planteadas a la alcalde electa para que los
jovenes fueran apoyados para continuar con sus
estudios mediante la instalacién de un campus de
alguna de las instituciones de educacién superior
del estado o mediante la gestién de becas para
jovenes con deseos de seguir estudiando. La
segunda, en el momento cuando la alcaldesa
a nombre del gobierno municipal asumié el
compromiso de integrarla a la agenda y realizar
un estudio para conocer la viabilidad de la
demanda. La tercera, cuando a partir de un
documento ejecutivo se presenté un proyecto
justificando la necesidad ante el Congreso del
Estado.

El texto integré un breve diagndstico que
detallaba cualitativamente la situacién del
municipio. El proyecto se sustenté en el concepto
de rezago educativo a partir del promedio de
afos escolares de estudio del municipio en
comparacion con el del estado. Posterior a
su aprobacién, el documento se elaboré en
extenso para dar soporte a los lineamientos con
los cuales operarfa. El fundamento principal
del rezago educativo se sustentd en los datos
oficiales del nivel medio superior y superior
en cuanto a matriculacién y profesionistas en
el municipio, ademds de la inexistencia de

oportunidades universitarias en el lugar o cerca
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del lugar. El rezago educativo se reflejaba en ese
nivel porque los indicadores educativos en el nivel
bésico eran parecidos al promedio estatal; sin
embargo, cuando se revisé la educacién media
superior se identificé una fuerte desventaja
a pesar de existir un plantel del Colegio de
Estudios Cientificos y Tecnoldgicos (CECYTE)
en la cabecera municipal, que ante la carencia
de estudios superiores no era incentivo para la
continuacién de estudios.

Asi entonces, al diagnosticar las causas del
problema que para fines de investigacidn es la
definicién del problema, se identificé como
principal motivo del rezago educativo o de la
exclusion escolar de los jévenes de Terrenate,
a la distancia de las instituciones de educacién
superior y una situacién socioeconémica de
pobrezaen las familias que impedia solventar
el costo de una carrera universitaria.

Obtencion de la informacion y diagnéstico

Los datos disponibles para sustentar la informacién
fueron los afios promedio de escolaridad en la
poblacién municipal que eran de 6.6; mientras
que el promedio en el estado de Tlaxcala sumaba
8.8 afos; es decir, 2.2 afios de diferencia (INEGI,
2010). Esta situacién era la mds evidente del
rezago educativo del municipio. Empero,
dicho rezago no se debia a los indicadores
de educacién bésica en la poblacidn, el cual
era similar al del estado, sino que estaba
determinado por la interrupcién en el trinsito
de secundaria a bachillerato y se acentuaba de
manera significativa en el paso del nivel medio
superior al superior.

Derivado de esta diferencia se realizé un

comparativo de los indicadores locales frente a

los estatales en los niveles de educacién bdsica,
media superior y superior. Se obtuvo que en
educacién primaria la cantidad de egresados
en el municipio en relacién con la poblacién
total era de 2.1%, solo un punto decimal
abajo del promedio estatal, que se ubicé en
2.2. En educacién secundaria, la relacién
de variables fue de 1.6 para el municipio y
1.8% para el estado, es decir, el promedio
prdcticamente hasta ese nivel no presentaba
diferencia. En cambio en el nivel educativo
de bachillerato, la diferencia se incrementa de
0.6 en el municipio a 0.9% en el estado, es
decir, representaba sélo dos terceras partes. Al
no tener disponible el dato a nivel superior, las
cifras que se compararon fueron la existencia de
poblacién con grado universitario o superior,
en Terrenate sélo representé 1.4% (195
personas con estudios superiores) del total de
la poblacién frente a 10.6% del estatal. De esta
interpretacion se identificd que en Terrenate
de 20 ninos que se matriculan en educacién
primaria, sélo uno llega a concluir los estudios
profesionales y la principal discontinuidad es en
el momento en el que los alumnos transitan del

bachillerato a una carrera profesional.

Construccion de alternativas en la agenda
de trabajo

Derivado del andlisis y partiendo de la hipétesis
donde la causa principal por la que los jévenes
dejaban de estudiar era la socioeconémica, se
pretendi6 conocer las razones especificas y en qué
dimensién incidian los costos de las colegiaturas,
estancia en el lugar de estudios, materiales
diddcticos, alimentacién u otra. Para tal fin se

llevaron a cabo entrevistas con los jévenes que ya
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estaban cursando alguna licenciatura, los cuales
en su mayorfa contestaron que el gasto principal
lo efectuaban en transporte, ya que las escuelas
en que estudiaban estaban en las ciudades de
Tlaxcala, Apizaco y Huamantla, lo cual les
permitia ir y regresar diariamente.

En el estado de Tlaxcala, las lineas de
transporte federal en sus rutas tienen la
obligacién de hacer un descuento del cincuenta
por ciento a todos los estudiantes con el fin
de apoyar la economia de las familias. De
esta manera, el propésito de la estrategia se
centr6 en otorgar un estimulo a los estudiantes
para trasladarse de su lugar de origen hasta
los puntos donde estudiaban o estudiarian
(segtin fuera el caso) o donde se intersectaba
el transporte local con el federal.

Durante los primeros meses de 2011,
una vez que fueron liberados los recursos al
municipio para su operacién, inicié el ejercicio
de cabildeo sobre la manera en que se utilizarfan.
Con la informacién de gabinete y campo fue
definitivo que se emplearia para financiar
el transporte de los alumnos que ya estaban
matriculados en alguna institucién de educacién
superior o que ingresarfan en el mes de agosto.

Las opciones que se llevaron al cabildo

como alternativas de politica fueron:

* Ayudar a los estudiantes con un apoyo
mensual en salarios minimos;

* Ayudar a los estudiantes de manera
mensual en funcién del origen y destino;

* Apoyo a través de los concesionarios
transporte con un tarjetén y con apoyo
proporcional de los propietarios; y

* Apoyo a través de los alumnos por medio

de estudios socioeconémicos.

Seleccidn de criterios y decisién

Como toda accién de politica publica, la
seleccién de criterios para decidir fue con el
propésito de generar el mayor impacto posible,
con la mayor cantidad de alumnos beneficiados
al menor costo. Se descartaron las opciones
de otorgar el estimulo a partir de salarios
minimos por la poca relacién que tenia con
el principal gasto de los estudiantes; la de los
concesionarios del transporte debido a que no
aceptaron sumarse con alguna aportacién; y,
realizar estudios socioeconémicos la de mayor
dificultad técnica porque requeria de mds
personal y trabajos especializados. Entonces, la
decisién que se tomé de manera undnime en
el cabildo fue que los recursos se destinarfan a
los estudiantes bimensualmente en funcién del
origen y destino.

La implementacién se calendarizé para
iniciar en el mes de abril; el proyecto se
reelaboré con un texto detallado sefialando
en su objetivo “coadyuvar en el desarrollo
profesional de los estudiantes mediante una
beca para que sus conocimientos adquiridos
beneficien en un futuro a la poblacién del
municipio”.

Los criterios para su operacion fueron los
siguientes:

* Creacién de una oficina denominada

Departamento de Subsidio Educativo’

encargado del proyecto, de administrar los

> La denominacién fue de esa manera porque debido a la limitacién de personal ahi se concentraria

también la administracion de los apoyos de los programas federales para la educacién bésica.
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recursos y dar seguimiento al programa
junto con los controles para el cumplimiento
de las metas.

Cambiar el criterio de proyecto a programa
con el nombre de “Programa de Estimulos
a la Educacién Superior”, con el fin de
instituirlo para los tres afos y con el
compromiso de gestionar recursos ante
el Congreso del Estado para garantizar la
continuidad.

Firmar un convenio de corresponsabilidad
tripartita entre el representante municipal,
el alumno y el padre, madre o tutor.
Suministrar bimestralmente recursos a los
alumnos, seglin su origen y destino, por
un monto de entre los 500 y 800 pesos
mensuales.

Integrar de expedientes de los alumnos
que acreditaran estar inscritos en alguna
institucién de educacién superior.

Los compromisos de los alumnos serian
bdsicamente, mantener el promedio de
calificaciones de estudio como minimo
o preferentemente mejorarlo a partir
de la firma del convenio; realizar labor
comunitaria en sus localidades de origen
como contraprestacién del apoyo.
Realizar una campafia de difusién e
invitacién por parte de los servidores
publicos del 4rea a los jévenes que habian
dejado de estudiar con el bachillerato
terminado y también a los que estaban por
egresar en el mes de julio.

Comprobar los recursos antes de la
conclusién del afio para solicitar y

programar el ejercicio siguiente.

Implementacion

El programa inicié en abril de 2011 con el
registro de 69 estudiantes que estaban ya
inscritos en diferentes licenciaturas, semestres
y lugares del estado de Tlaxcala. Se integraron
los solicitantes al verificar la situacién escolar, ya
que la permanencia del programa no se sustentd
en promedios minimos de calificaciones, sino
en mantener o preferentemente incrementar
el promedio de calificaciones al momento de
inscribirse, esto con el propédsito de no excluir
desde un principio a quienes por motivos ajenos
contaban con un promedio bajo de calificaciones.
La campana de promocién del programa y
la invitacién realizada a todos los potenciales
candidatos, entre abril y julio, para inscribir
a los interesados al ciclo escolar 2011-2012
que inicié en el segundo semestre del afio
permitié incrementar la cifra de alumnos a
120. Al momento de inscribirse se dio de alta
un expediente individual de los alumnos para el
seguimiento de su situacién escolar. En el mes
de julio entregaron sus primeras constancias
respectivas para conocer el status escolar ya
como beneficiarios del programa. Por haber
sido el primer periodo de tres meses, no se le
exigid el trabajo comunitario. A final del afio,
se graduaron ocho alumnos que recibieron un
apoyo marginal, ya que sélo fue de nueve meses.
En este afio no sufri6 baja ningtin alumno.
Los recursos financieros solicitados al
Congtreso del Estado fueron para los doce
meses de 2011; sin embargo, empezaron
a administrarse hasta abril, situacién que
propicié una erogaciéon de 441 170 pesos con
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becas mensuales promedio de 600 pesos por
lo que resulté un remanente con los intereses
financieros de 258 830 pesos. En el balance del
primer afio no se pudo hacer el comparativo
del comportamiento escolar a partir de haber
recibido el beneficio para mejorar o mantener
el promedio de calificaciones de estudio, por no
existir un pardmetro previo. Por tal motivo se
mantuvieron todos los que realizaron la solicitud
y cumplieron con las labores comunitarias que
consistieron en sumarse en faenas, campanas de
salud o actividades administrativas.

A finales de 2011, ante el Congreso del
Estado, el ayuntamiento present6 nuevamente
la solicitud de apoyo por la misma cantidad
sustentada con los avances del programa; sin
embargo, dicho fondo desaparecié y no se
presupuestd. La situacién condujo a uno de
los momentos mds relevantes y trascendentes
del programa, porque al no contar con
recursos, la Gnica alternativa era financiar el
siguiente afio con recursos propios. El asunto
se llevé a una sesién de cabildo donde los
acuerdos previos para su operacién en 2011
comprometieron a sus integrantes, quienes
después de una deliberacién en sesién ordinaria
del cuerpo colegiado, independientemente
de su representacién partidista decidieron
financiar el programa para 2012 con los
recursos del municipio. La iniciativa fue
aprobada por unanimidad por un monto de
500 mil pesos que sumados al remanente
anterior permitié presupuestar una cantidad de
758 830 pesos. Por la restriccién econdmica, a
partir de este afo sdlo se programaron apoyos
para diez meses para no incluir los dos meses
de vacaciones que tuvieron los alumnos en
los recesos entre semestre y semestre lectivo,

aunado a la limitacién de 400 pesos como

minimo para los alumnos més cercanos a
sus destinos. Durante ese afo, la cantidad de
alumnos beneficiados se incrementé a 149 (ver
cuadro 2) y los recursos erogados ascendieron
a 747 400 pesos con lo que el balance final fue
positivo por 11 430 pesos.

Durante 2012 se pusieron en marcha
la totalidad de disposiciones y acuerdos
iniciales. La oficina administrativa llevé a
cabo el seguimiento de los alumnos mediante
la constatacién de su estado escolar, integrd
las constancias de estudios semestralmente,
emitidas por cada una de las instituciones
educativas. La labor comunitaria se desarroll4
con regularidad y se dio seguimiento a través
de reportes validados por los presidentes de
comunidad. Los registros de nuevos alumnos
fueron producto de la respuesta a la difusién e
invitacién que realizaron los servidores publicos
en cada domicilio. En el transcurso del afio se
dieron de bajaa 19 alumnos, argumentaron en su
mayorfa que el motivo fue por razones personales,
las cuales estaban relacionadas a la insuficiencia de
recursos. Por otro lado, 18 alumnos terminaron su
carrera, los cuales tuvieron el apoyo durante mds
de afio y medio, esto significé aproximadamente
una tercera parte de su carrera.

Con el precedente del afio anterior al finalizar
2012, el ayuntamiento del municipio presupuesté
800 mil pesos para el financiamiento de programa
para el tltimo afo de gobierno. En el periodo de
inscripcién semestral correspondiente a enero,
la cantidad de beneficiarios se incrementé a 165
alumnos y para el segundo semestre del afio
con el cual inicié en ciclo escolar 2013-2014 se
increment6 a 185 estudiantes; 12 alumnos de
dieron de baja y 16 concluyeron su carrera. A
estos tltimos, el beneficio les fue proporcionado

durante mds de dos anos y medio, cantidad que
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representa més de la mitad del dempo de duracién
de sus estudios superiores.

Para que el resto de los alumnos no quedara
a la deriva una vez concluido el periodo de
gobierno, la sociedad de padres de familia, que
se constituy6 para cumplir con los objetivos

en la parte familiar, comprometi6 a todos los
candidatos a la alcaldia a continuar con los apoyos.
Al cierre de la administracién en el proceso de
entrega recepcion el alcalde electo Martin Rivera
se comprometié a mantener el programa al menos

con un presupuesto de 500 mil pesos anuales.

Cuadro 2

PRESUPUESTO Y NUMERO DE BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE ESTIMULOS A LA
EDUCACION SUPERIOR

Ario Presupuesto Beneficiarios
2011 441 170 mil pesos* 120
2012 747 400 mil pesos 149
2013 821 150 mil pesos 185
Total 2 009 720.00 505

* El fondo aprobado por el Congreso del estado para 2011 fue de 700 mil pesos, el remanente de este apoyo

se agregé al presupuesto de 2012 y de la misma manera del 2012 al 2013.

Aligual que el ano anterior se dio seguimiento
al programa tanto en el aspecto operativo
con los alumnos como en el financiero.
Durante este tercer afo del programa, a
los alumnos que estaban matriculados en
semestres avanzados de su carrera profesional,
se les conminé e indujo a realizar labor
comunitaria en actividades incipientes propias
de su futura profesién como asesorfa legal,
asistencia veterinaria, apoyo a la salud y apoyo
administrativo entre otros.

La beca que recibieron los beneficiaros,
como se habia sefalado, estuvo en funcién del
origen de su residencia (ver cuadro 3) los mds

distantes recibieron un monto més alto que los

que procedian de lugares mds cercanos de sus
centros de estudio. Las cantidades fluctuaron
entre 400 y 800 pesos al mes debido que
el municipio tuvo que absorber los gastos
desde 2102, calculados a partir de la tarifa de
transporte local y de los diferentes destinos
donde estaban inscritos los alumnos que eran
de la Universidad Auténoma de Tlaxcala en
sus campus de la ciudad de Tlaxcala, Apizaco
y Huamantla, el Tecnoldgico de Apizaco,
la Universidad Tecnolégica de Tlaxcala
(ubicada en el municipio Huamantla) y el
Instituto Tecnolégico de Tlaxco. Los apoyos
permanecieron constantes durante los tres

anos.
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Cuadro 3
RELACION DE BENEFICIARIOS POR COMUNIDAD Y MONTO DEL SUBSIDIO 2013

Comunidad Beneficiaros Subsidio (pesos)

Toluca de Guadalupe 27 450

El Capulin 14 550

Guadalupe Victoria 11 400

Nicolas Bravo 18 500

Villareal 29 800

o 20 400
Chipilo

9 450

28 400

Terrenate Centro 21 450

1 500

Rancheria Cuatro Caminos 4 800

Los Ameles 3 650

TOTAL 185
Evaluacion una serie de acciones como la elaboracién del

A diferencia de las etapas anteriores, las cuales
fueron parte del desarrollo del programa en los
pasos que analiticamente se construyeron para
la investigacion; la evaluacién, ademds de ser
una adaptacién al modelo de Bardach (1999),
es un ejercicio de la investigacion, ya que no
fue parte de trabajo de las autoridades.

A si entonces, el programa oficialmente inicié
enabril de2011. Previamente se habfan desarrollado

proyecto y la gestion correspondiente para allegarse
recursos. El objetivo con el que se cred fue para
atender el rezago educativo mediante la generaciéon
de oportunidades para los jévenes que quisieran
estudiar una carrera profesional.

Desde el punto de vista numérico, el
programa tuvo un efecto positivo. Cuando inicié
en abril, la cantidad de matriculados sumaba
69, al finalizar 2011 la cifra ascendié a 120,
lo que significé un incremento del 74%. Para
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el siguiente afio, el crecimiento fue del 24% y
para 2013 la matricula crecié 25% y cerr6 con
185 beneficiarios, con lo cual sin duda gener
nuevas oportunidades a los jévenes del lugar,
rompiendo con la exclusién histérica mediante
un mecanismo de compensacion inclusiva.

En un andlisis comparativo, los datos
censales de 2010, que se expusieron al principio,
s6lo registraron 195 profesionistas entre los mds
de 13 mil habitantes del municipio; al concluir
la administracién la cifra casi se iguala con los
estudiantes que el programa inscribié junto con
los 69 iniciales. Esto implica que en menos de
un quinquenio, la cifra tendrd un incremento
sustantivo, en la medida en que esos estudiantes
al momento de cumplirse los ciclos escolares
vayan terminando sus estudios superiores.

Las autoridades reconocieron que la beca
proporcionadaalos estudiantes no era suficiente;
sin embargo, el objetivo de compensar la falta
de oportunidades fue mediante un elemento
detonante que contribuyera, pero sobre todo
encauzara corresponsabilidad compartida entre
gobierno, alumnos y padres de familia.

En la parte operativa se contd con un
registro detallado de la situacién escolar de
los beneficiarios del programa. El expediente
integré la constancia de radicacién, el certificado
de bachillerato, cédula de identificacién,
constancia del status escolar actualizado,
constancia de trabajo comunitario y recibos
documentales de los apoyos otorgados.

El impacto de corto, mediano y largo
plazo serd contrarrestar el indicador numérico
general de anos escolares promedio ademds
de generar inclusién escolar, oportunidades
profesionales y laborales probablemente
mejores y mds remuneradas a las desarrolladas

tradicionalmente.

Como detonante adicional, el programa
generd incentivos para estudiar el bachillerato ya
que anteriormente, los jovenes lo consideraban
una alternativa poco atractiva por ser el dltimo
grado de estudios al que podian aspirar, que
ponderada frente a la alternativa de incursién
laboral era menos atractiva.

RELATO DE LA EXPERIENCIA: A MANERA DE
REFLEXIONES FINALES

Referente a este paso sefialado por Bardach
(1999), como “contar la historia”, para que
mediante ejercicios empiricos las experiencias
sirvan de ensayo y error y las positivas se
repliquen, se hard la dltima adaptacién al
modelo y se trabajard a manera de reflexiones
finales debido a que el caso ha sido descrito en
las pdginas anteriores. Sin que las autoridades
municipales se hayan propuesto desarrollar
un enfoque de trabajo o hayan hablado de
politicas publicas, el desarrollo del programa
fue un proceso sistematizado que permitié
dimensionarse como una politica ptiblica local
por las siguientes razones:

Primera: se identificé un problema de
cardcter social que debido a su naturaleza
no habia sido atendido por otro orden de
gobierno. Lo hicieron propio al integrarlo
en su agenda de trabajo, lo justificaron bajo
el concepto de rezago educativo (exclusién
escolar) y realizaron la gestidén para allegarse
recursos para su atencion.

Segunda: se disefié una politica para la
atencién del problema y se construyeron
escenarios mediante la elaboracién de
alternativas politicas. Se opté por la que generd

mejor aprovechamiento de los recursos y con
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la que se articul$ una corresponsabilidad entre
autoridades, alumnos y padres de familia.

Tercera: la fase decisional retine dos
momentos clave de la experiencia; la primera,
en cuanto a las alternativas que se construyeron
para la asignacién de los recursos gestionados
para 2011 y se opté por una de ellas, y; la
segunda, cuando fue descartada la opcién
de financiarse con recursos extraordinarios
de procedencia estatal para 2012 y 2013 y el
cabildo decidi6 de manera undnime financiarlo
con recursos propios, lo cual fue muestra de un
interés colectivo por encima de los partidistas
entendida la pluralidad del ayuntamiento.
Desde el punto de vista metodolégico, la
experiencia de esta fase ejemplifica el proceso
légico mds que cronoldgico de las politicas
publicas, ya que la decisién como cualquier
otro paso puede estar incrustada en otro
momento al que se supone preestablecido.

Cuarta: la implementacién representé un
proceso sin mucha complejidad operativa,
pero de rutinas y seguimiento permanente.
Los servidores pablicos del municipio no eran
expertos ni disponian de perfiles especializados,
por lo que se limitaron a dar cumplimiento
de los objetivos mediante las actividades y
acciones calendarizadas para presentar el
reporte semestral al ayuntamiento.

Quinta: siendo rigurosos, no hubo una
evaluacién como tal, los pardmetros sobre
los cuales se trabajé fueron con los alcances
del monto de los recursos y probablemente
serfa una de las debilidades. Si bien, hubo
un crecimiento sistemdtico del niimero de
beneficiarios hasta llegar a 185 en 2013,
no se aplicaron las medidas de desempefio
académico anunciadas para la permanencia

de los jévenes en el programa con el fin de

seguirse considerdndose como incluidos y
practicamente quien se dio de baja fue por otras
razones. Sin embargo, desde el punto de vista
numérico, la oportunidad que se abrié para
los jévenes fue importante porque pasé de 69
que ya estaban inscritos a casi el triple, lo que
significa una mayor cantidad de alumnos que
se irdn convirtiendo en profesionales conforme
avancen los ciclos escolares.

Lo anterior refleja una inclusion educativa
con beneficios futuros en un plazo de mayores
dimensiones cuando a estos profesionistas
su desempefio les reditie mayores ingresos
econdmicos, siguiendo la légica de Reimers
(2006), quien afirma que una persona con
educacién bdsica en promedio obtiene el
doble de ingresos de lo que recibe una persona
analfabeta, pero menos de la mitad de quien
obtiene un grado universitario.

Esto significa que el esfuerzo de conseguir
estudios profesionales en un andlisis de costo
beneficio, redittia favorablemente en quien
lo invierte o en las familias que lo invierten.
La inversién que realiz el ayuntamiento por
alumno fue de aproximadamente seis mil pesos
al afio dependiendo de la variabilidad de las cifras
de matriculados, que son sin duda insuficientes,
pero detond la corresponsabilidad de todos los
participantes que fue el mayor logro.
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