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RESUMEN

Con el objetivo de establecer la relacion entre el uso de las redes sociales y los habitos de los estudiantes del Centro
Universitario Temascaltepec (CUT) se aplicaron 205 encuestas a alumnos de las diversas licenciaturas mismas que
permitieron realizar un estudio descriptivo, en consecuencia la investigacion revelo que el 45.92% de los
encuestados las emplean como medio de distraccién o relajacion generando una pérdida de tiempo dado que el
46.70% afirmo utilizarlas varias veces a la semana lo cual puede conllevar a la falta de atenciéon y descuido en
actividades importantes de la vida diaria. Por la simplicidad de uso WhatsApp es la mas frecuentada con un 60.20 %,
en cambio YouTube es a la que mas se accede para producir o consumir informacion escolar con un 35.90%.
Las redes sociales ademds de utilizarse para fines educativos ofrecen una gran variedad de contenido de
entretenimiento, se reveld que el 50.76% consumen “Musica y juegos”, “Videos y memes” en un 39.59%. Se
identificaron efectos positivos como el fortalecimiento de relaciones sociales, oportunidades de aprendizaje, entre
otros, en los efectos negativos destacan la falta de productividad y eficiencia, e incluso perjudicar el
rendimiento académico.
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ABSTRACT

With the objective of establishing the relationship between the use of social networks and the habits of the students
of the Temascaltepec University Center (CUT), 205 surveys were applied to students from the various degrees that
allowed a descriptive study to be carried out, consequently the research revealed that 45.92% of those surveyed use
them as a means of distraction or relaxation, generating a loss of time since 46.70% stated that they use them several
times a week, which can lead to lack of attention and carelessness in important activities of daily life. . Due to its
simplicity of use, WhatsApp is the most frequented with 60.20%, while YouTube is the one most accessed to
produce or consume school information with 35.90%. Social networks, in addition to being used for educational
purposes, offer a wide variety of entertainment content; it was revealed that 50.76% consume “Music and games”,
“Videos and memes” by 39.59%. Positive effects were identified such as the strengthening of social relationships,
learning opportunities, among others, the negative effects include the lack of productivity and efficiency, and even
harming academic performance.
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INTRODUCCION

La llegada de las tecnologias de informacion y
comunicacion (TIC) han permitido a la sociedad en
general el emplear nuevas formas de comunicacion
mediante el uso de dispositivos electronicos con
acceso a servicios de internet permitiendo establecer
comunicaciones verbales y no verbales entre distintas
personas desde cualquier parte del mundo, entre las
aplicaciones utilizadas para establecer este tipo de
comunicaciones, sobresalen las redes sociales las
cuales han tenido una gran influencia sobre la sociedad
debido a la gran cantidad de herramientas que ofrecen
para expresar los pensamientos de cada individuo asi
como también por la gran variedad de actividades que
se pueden realizar dentro de estas (Alcivar &
Yanez, 2021).

Las redes sociales tienen sus inicios en el afio 1997
cuando aparecio el sitio SixDegrees.com mismo que
fue reconocido como primera red social el cual
permitia a los usuarios crear y personalizar su propio
perfil, entre otras funciones. Actualmente entre las
redes sociales mas utilizadas se encuentra Facebook la
cual tuvo sus inicios en el 2004 y fue hasta el 2008
cuando tuvo un crecimiento considerable en Ia
cantidad de usuarios. De acuerdo con un estudio
realizado por la revista Forbes de los mas de 5,000
millones de personas del mundo que utilizan internet,
casi el 95% hacen uso de las redes sociales estimando
4,760 millones de personas (Forbes, 2023).

Si bien es cierto que las redes sociales nos facilitan el
comunicarnos con amigos, familiares, compafieros y
diversas personas de multiples partes del mundo,
también es cierto que el uso excesivo de estas
aplicaciones podria generar impactos negativos
generados a partir del deterioro de las interacciones
cara a cara, impactos que podrian verse presentes en
los habitos de sus usuarios (Flores, Chancusig,

Cadena, Guaypatin, & Montaluisa, 2017).

Los habitos son una parte fundamental de la vida de
las personas, son acciones repetitivas que realizamos
de manera automatica, a menudo sin pensar. Tienen
un gran impacto en nuestra rutina diaria y en nuestra
calidad de vida, existen diversos factores que podrian
modificar o alterar los habitos cotidianos de las
personas generando tantos impactos positivos como
negativos, el uso de nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion (TIC) podria llegar a ser
un factor que genere un cambio en los habitos de los
usuarios permitiéndoles mejorar o empeorar su
calidad de vida (Escalante, Estrada, Linzaga, &

Merlos, 2008).

Considerando la importancia que tienen las redes
sociales como nuevo medio de interaccion entre
personas, se realizd la presente investigacion con el
objetivo de indagar sobre el impacto del uso de las
redes sociales en el comportamiento y los habitos de
los alumnos en el nivel superior, tomando como
referencia a los estudiantes de las diferentes
licenciaturas en el Centro Universitario UAEM
Temascaltepec. Guiados bajo la siguiente pregunta de
investigacion: ;De qué manera han influido las redes
sociales en la formacion de habitos y comportamien-
tos de los estudiantes universitarios del Centro

Universitario UAEM Temascaltepec?

Marco tedrico
A nivel nacional se han realizado diversos estudios
para determinar la influencia de las redes sociales en
las relaciones

interpersonales de los sujetos

seleccionados para cada estudio, los resultados
demuestran que las redes sociales forman parte
importante de la vida de los sujetos estudiados, asi
mismo se afirma que los jévenes son la poblacion que
representa la mayoria de los usuarios activos en estas
plataformas. Segin datos recopilados por el
Departamento de Investigacion de Statista (2023), en

México, el grupo de edad que muestra el mayor uso
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de las redes sociales abarca entre los 25 y 34 afios,
representando un 29% del total. En segundo lugar, se
encuentra el grupo de 18 a 24 afos, con un 24.9%.
Es importante destacar que esta franja de edad
corresponde tipicamente a estudiantes universitarios,
lo que subraya la relevancia de investigar la
influencia de las redes sociales en este grupo

demografico especifico.

Las posturas de los autores son diversas en funcion del
uso que los distintos sujetos de estudio les dan a las
redes sociales, de acuerdo con estudios previos
realizados por Rayo (2014) se ha identificado que, en
algunas ocasiones, el uso inadecuado de las redes
sociales ha propiciado la adiccion a las mismas lo cual
ha puesto en peligro tanto relaciones laborales como
personales. Echeburtia y Corral (2010), mencionan que
el uso excesivo de la tecnologia promueve aislamiento,
afecta la autoestima, induce a la ansiedad y hace
perder la capacidad de control del sujeto. Asi mismo
Martinez (2022) menciona que el uso de las redes
sociales, desalienta las actividades fuera de estas
sustituyendo las relaciones afectivas reales por
relaciones virtuales, por otra parte los usuarios de estas
plataformas tienden a privarse del suefio, descuidar
otras actividades importantes, como el contacto con la
familia, relaciones sociales, el estudio o cuidado de
la salud por lo cual infieren que en diversas
circunstancias la dependencia o adiccion que genera el
uso de estas redes sociales podria ser perjudicial para
habitos

sus usuarios en funcion de sus

y comportamientos.

Por otra parte, autores como Concha et al., (2018)
mencionan que el uso correcto y adecuado de estas

plataformas ha propiciado nuevas formas de

interactuar entre  personas, generando nuevas

amistades, compartir contenido, crear comunidades

con intereses similares, propiciar canales de

comunicacion para personas que no se encuentran en

el mismo espacio geografico permitiéndoles
mantenerse comunicados desde cualquier sitio, entre
otros beneficios que trae consigo el emplear las redes

sociales en la vida cotidiana.

De acuerdo con Lopez, (2018) las redes sociales en la
educacion han permitido el desarrollo del aprendizaje
colaborativo dado que generan espacios de
intercambio de informacién pues permiten a sus
usuarios el distintas

publicar investigaciones

generando medios de consulta de materiales
mejorando con ello la practica didactica, convirtiendo
asi estas plataformas en herramientas
didacticas-tecnologicas con las que se puede fomentar

el aprendizaje en la sociedad.

Materiales y Métodos

El Centro Universitario UAEM Temascaltepec, se
encuentra situado en el municipio de Temascaltepec
al sur del estado de México, al norte colinda con
Zinacantepec y Amanalco, al sur con Tejupilco, San
Simon de Guerrero y Texcaltitlan; al este con
Coatepec Harinas y al oeste con Valle de Bravo y
Zacazonapan. Dicho municipio fue fundado en 1861

y cuenta con una poblacion aproximada de 32 870

habitantes, destacando entre sus principales
actividades econémicas; el turismo, deportes
extremos, cafetaleros, floricultura, agricultura,

ganaderia, planteles educativos entre otros (Ramires,
Dorantes, & Baena, 2023).

La UAEM Temascaltepec, tiene sus inicios en los
afios 80, debido a la importancia y crecimiento de la
agricultura y ganaderia de la zona sureste del estado
de México, donde el municipio de Temascaltepec es
puerta de entrada a través de su carretera Toluca-
Ciudad Altamirano, después de Temascaltepec inicia
el tropico seco, donde se destaca la mayor poblacién

de ganado bovino para carne y de caprinos del Estado
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(Dorantes, Mendoza, Baena, Lopez, & Romero, 2021).
Por tal razon se origina la Licenciatura de Ingeniero
Agronomo Zootecnista, hoy en dia el centro
universitario cuenta con cinco licenciaturas, dos
maestrias y dos diplomados (Mejia, 2018) con una

matricula total de 1 006 estudiantes.

Para este estudio se aplicaron encuestas a 205
estudiantes de los 1 006 matriculados en el Centro
Universitario UAEM Temascaltepec la cantidad de la
muestra se obtuvo utilizando la formula de muestreo
aleatorio simple en las cinco licenciaturas: Informatica
Administrativa, Ingeniero Agronomo Zootecnista,
Turismo, Derecho y Contaduria. La encuesta se aplico

en el mes de septiembre de 2023.

Para la recopilacion de la informacion, se elabor6 una
encuesta que fue aplicada en linea a los estudiantes de
las distintas licenciaturas. La encuesta estaba
compuesta por 32 items distribuidos de la siguiente

manera:

5 preguntas de caracter personal para conocer
diversos rasgos del sujeto de estudio, de las cuales
tres fueron preguntas cerradas y dos
preguntas abiertas.

27 preguntas restantes para conocer el uso de las
redes sociales por parte de los estudiantes, de
las cuales 7 corresponden a preguntas referidas a
las redes sociales y 20 preguntas referentes a los
habitos de los estudiantes al hacer uso de las

redes sociales.

Tamaiio de la muestra
El centro universitario UAEM Temascaltepec cuenta
con una matricula de 1 006 estudiantes, para la
obtencion de la muestra por licenciatura se aplicod un
muestreo aleatorio simple utilizando la siguiente
formula (Dorantes Coronado E. , 2012):
3 z*(p = QN

E2(N -1+ Z%(p*q)

n

Donde:

n= Tamafio de la muestra,

N = Tamafio de la poblacion por licenciatura a
muestrear

Z = Confiabilidad 98%

p = Proporcién esperada de éxito

q = Proporcion esperada de fracaso y

E = Error

Se utiliz6é una confiabilidad de 98% con un margen de
error de 2%, un 0.8 en proporcion esperada de éxito y

un 0.2 en proporcion esperada de fracaso.

Al sustituir y resolver la formula con los datos
anteriores mostro un resultado para la licenciatura de
Ingeniero Agronomo Zootecnista n= 45.87, es decir
que para una muestra representativa en los estudiantes
46 encuestas son suficientes, en el caso de la
licenciatura de Informatica Administrativa n= 33.89,
para una muestra representativa en los estudiantes
solo son necesarias 34 encuestas, en cambio para la
licenciatura de Contaduria n= 40.29, esto indica que
para una muestra representativa en los alumnos son
adecuadas 41 encuestas, para la licenciatura de
Derecho n= 44.43, esto expone que para una muestra
representativa en los estudiantes 45 encuestas son
idoneas, por ultimo en la licenciatura de Turismo
n= 38.38, esto quiere decir que para una muestra
encuestas

representativa en los estudiantes 39

son suficientes.

Sujetos de investigacion

A continuacion, se describen a los sujetos de estudio
dicha descripcion estd basada en las wvariables
cualitativas obtenidas en el instrumento de
recoleccion de datos empleado para la investigacion:
Los alumnos encuestados pertenecen en un 22.44% a
la Licenciatura en Ingeniero Agronomo Zootecnista,
16.59% a la Licenciatura en Informatica Administrati-
va, 20% a la Licenciatura en Contaduria, 21.95% a la
Licenciatura en Derecho y 19.02% a la Licenciatura

en Turismo. La licenciatura con mayor presencia en la

Exploracion del impacto del uso de redes sociales en los habitos de estudiantes del Centro Universitario
UAEM Temascaltepec: Resultados de una encuesta aplicada en septiembre de 2023



Copgecica,___ 1SSN: 2954-4750, afio 25 nim. 62, 2024

Luis Angel Olivares-Gonzalez
Emesto Joel Dorantes-Coronado
Rafael Valentin Mendoza-Méndez

152

muestra es la Licenciatura en Ingeniero Agronomo Zootecnista con un 22.44% del total de la poblacion encuestada.
Acorde al grado de avance en estudios, el 54.6% de los sujetos de estudio pertenecen al primer semestre con mayor
presencia en la muestra, 12.2% al tercer semestre, 15.6% al quinto semestre, 11.7% al séptimo semestre y 5.9% al
noveno semestre.

El rango de edades de la poblacion encuestada que se empled como sujetos de estudio oscilan entre los 17 y 26 afios,
siendo los de 18 afios quienes muestran mas frecuencia con un 37.1% de la poblacién encuestada representada por
76 estudiantes.

El 94.1% de los alumnos encuestados son de estado civil “Soltero”, mientras que 1.0% es “Casado” y 4.9% se
encuentran en “Union libre”.

De los encuestados, 55.6% son mujeres y 44.4% son hombres.

Resultados y Discusion
De acuerdo con la encuesta aplicada a los estudiantes del CUT, sobre las redes sociales y habitos de los estudiantes

se presentan los resultados obtenidos en dicho instrumento.

Grifica 1.
Cuentas de redes sociales activas por alumno

Porcentaje

Una Dos Tres Cuatro Cinco Seis Siete

Cuenta activa en redes sociales

Fuente: Elaboracion propia

La Grafica 1 muestra la serie de redes sociales en el rango de una a siete como Facebook, WhatsApp, Instagram, Tik
Tok, YouTube, Snapchat y Twitter de mayor popularidad a nivel mundial, los resultados muestran que los que tienen
una red social, tienen una frecuencia menor con un 9.18% de la poblacion encuestada y los que tienen dos y tres
redes sociales suman 27.04%, el riesgo de cambio de habitos aumenta con los estudiantes que mantienen cuatro a
siete redes sociales debido a que como lo menciona Challco, Rodriguez, & Jaimes, (2016) existe una alta relacion
entre el nimero de redes activas en exceso vs el autoestima y el autocontrol que lleva a los estudiantes a tener menos
habilidades sociales y conforme aumenta la adiccion las consecuencias negativas se acentiian repercutiendo en el

descuido de la salud e higiene.
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Grafica 2.
Frecuencia del uso de redes sociales

Porcentaje

Facebook WhatsApp Instagram Tik Tok Youtube
Frecuencia del uso de redes sociales

Fuente: Elaboracion propia

Acorde con el estudio realizado a los alumnos encuestados, con respecto a la frecuencia de uso de las redes sociales
(véase Grafica 2.), la red social menos utilizada es YouTube con un 2.04% mientras que WhatsApp se posiciona
como la red social utilizada mas frecuentemente con un 60.20% equivalente a 123 encuestados. En la actualidad
segun el ranking mundial de redes sociales por niimero de usuarios en 2023, Facebook es la red social mas utilizada,
con un aproximado de 2,960 millones de usuarios segiin datos reportados por DataReportal (Fernandez, 2023). Mas
sin embargo los estudiantes encuestados utilizan mayormente WhatsApp como medio de comunicacién pues
permite la creacion de grupos que pueden emplearse con fines educativos o personales, asi como también permite ¢l
envio de fotografias, videos, documentos, ubicaciones, entre otros elementos. Esto mediante conversaciones
rapidas, directas e inmediatas entre sus usuarios a través de mensajes de texto, notas de audio, llamadas de voz y
videollamadas facilitando la conectividad entre amigos, compaiieros y familiares.

Grafica 3.
Frecuencia de conexion en las redes sociales

60

Porcentaje

Muy frecuente Frecuente Poco frecuente Nada

Frecuencia de conexion en redes sociales

Fuente: Elaboracion propia
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a grafica 3 muestra la frecuencia de uso de las redes sociales de las personas encuestadas mediante una escala de Li-
kert que contemplo las siguientes opciones: Muy frecuente, Frecuente, Poco frecuente y Nada, se puede apreciar que
el 52.28% de la poblacion encuestada representa mas de la mitad de los encuestados utilizan las redes sociales
“Frecuentemente”, y si anexamos a este dato a los estudiantes que se conecta a las redes sociales muy
frecuentemente (37.56%) nos da una suma de 89.83%, Con relacion a la frecuencia de conexion en redes sociales
Armaza, (2023) menciona que el uso frecuente de las redes sociales puede conllevar a generar distracciones
recurrentes que se ven reflejadas en la falta de concentracion y eficiencia. El exceso de uso de las redes sociales
puede conllevar a la busqueda de aceptacion social o la comparacion constante con otros generando un impacto
negativo en la autoestima y en la salud mental, por ello es realmente importante administrar adecuadamente la
cantidad de horas dedicadas a las redes sociales y establecer limites para preservar buenos habitos tanto de estudio

como de comportamientos saludables (Espuny, Gonzalez, Lleixa, & Gisbert, 2011).

Grifica 4.
Lugar de acceso a las redes sociales

Porcentaje

e

En mi casa En la escuela En la calle En el trabajo

Lugar de acceso a redes sociales

Fuente: Elaboracion propia

En la grafica 4, se puede apreciar que del total de la poblacion encuestada el 93.37% equivalente a 191 personas
utilizan las redes sociales comiinmente en su hogar, el acceso a estas plataformas en un ambiente tan cémodo como
es el hogar puede influir en los hébitos de relacion e interaccion social afectando también la manera en que las
personas distribuyen su tiempo, su energia y sus formas de comunicacion (Amador, Santana, Garcia, Gurridn,
& Flores, 2014). Por otra parte, como lo menciona (Aponte Rueda, Castillo Chavez, & Gonzalez Estrella, 2017) la
adiccion a internet repercute en el funcionamiento familiar, generando graves problemas en la vida cotidiana de los

usuarios y en las relaciones con los miembros de su familia alterando su desarrollo psicosocial.
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Grafica 5.
Horas diarias dedicadas a las redes sociales

Porcentaje

Menos de 1 hora Entre 1y 2 horas Entre 2 y 4 horas Mas de 4 horas

Horas diarias dedicadas a las redes sociales

Fuente: Elaboracion propia

La grafica 5, muestra que el 10.15% de los encuestados dedica de 1 hora diaria a las redes sociales, el 38.07% de los
alumnos dedica entre 1 y 2 horas, el 34.01% de los alumnos dedica 2 y 4 horas y por tltimo el 17.77% dedican mas
de 4 horas diarias a las redes sociales, es crucial establecer limites razonables en el uso de las redes sociales, Paz,
(2010) sugiere que un uso razonable de estas plataformas seria de 1 a 2 horas diarias para evitar efectos negativos

en los habitos de sus usuarios promoviendo con ello un mayor enfoque en el estudio y el bienestar emocional.

Diversos estudios establecen una relacion existente en el uso excesivo de las redes sociales con los habitos de
estudio de los alumnos que se ve presente principalmente en la pérdida de productividad y falta de concentraciéon en
sus tareas académicas generando con ello problemas en su rendimiento académico, la constante presion social puede

generar estrés, ansiedad e incluso disminucion en la autoestima de los estudiantes (Challco et al., 2016).

Grafica 6.
Uso de las redes sociales

Porcentaje

Estar en contacto con Hacer nuevos amigos Para fines académicos
amigos y familia

Para que utilizas las redes sociales

Fuente: Elaboracion propia
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La grafica 6 muestra que acorde a las funciones que tienen las redes sociales, el principal uso que los alumnos en-
cuestados le dan a estas plataformas es: “Estar en contacto con mi familia y amigos” con un 87.24%, seguido de
“Fines académicos” con un 11.73% y finalmente “Hacer nuevos amigos” con un 1.02% de la poblacion encuestada.
Estos resultados son un efecto de que las redes sociales han permitido establecer contacto con familiares y amigos
sin importar el espacio geografico en el que se encuentran las personas, estas plataformas han mejorado la forma en
que mantenemos relaciones a distancia dado que nos han permitido mantener conexiones significativas con seres
queridos alrededor del mundo permitiéndonos fortalecer lazos familiares y amistades ya sea mediante el uso de
mensajes de texto, notas de voz, llamadas, videollamadas entre otros métodos de interaccion que nos permiten utili-

zar distintas redes sociales existentes (Pérez & Lopez, 2014).

Grafica 7.
Medio empleado para él envié de informacion

60
50

a0

30

Porcentaje

20

10
o
Redes sociales Correo electronico Mensaje de Texto Dropbox

Medio por el que prefieres enviar informacion

Fuente: Elaboracion propia

Se solicito a los encuestados el indicar el medio digital por el cual més cominmente envian informacion, los
resultados obtenidos (véase Grafica 7) indican que mas de la mitad de los encuestados con un 58.16% hacen uso de
las redes sociales como medio para el envio de informacion, esto nos indica que las plataformas de redes sociales no
solo se utilizan para conectar con amigos y familiares, sino también como potentes herramientas de difusion de
informacion para cualquier estudiante, la facilidad de uso y la accesibilidad de las redes sociales hacen que enviar

informacion sea mas accesible que nunca (Mendoza, 2018).

Grafica 8.
Frecuencias de uso de redes sociales como medio de distraccion
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Frecuencia de uso de redes sociales como medio de distraccion

Fuente: Elaboracion propia

Exploracion del impacto del uso de redes sociales en los habitos de estudiantes del Centro Universitario
UAEM Temascaltepec: Resultados de una encuesta aplicada en septiembre de 2023



Copgecica,___ 1SSN: 2954-4750, afio 25 nim. 62, 2024

Luis Angel Olivares-Gonzalez
Emesto Joel Dorantes-Coronado
Rafael Valentin Mendoza-Méndez

157

En cuestion a las frecuencias de uso de redes sociales como medio de distraccion, el 45.18% de la poblacion
encuestada selecciono la opcion “Siempre”, (véase Grafica 8) mientras que el 45.69% la utiliza “A veces”, dejando
la opcion “Rara vez” y “Nunca” con un 6.60% y 2.54% respectivamente. Estos resultados nos indican que una gran
cantidad de la poblacion encuestada puede ser susceptible a los efectos negativos que trae consigo el uso inadecuado
de las redes sociales. De acuerdo con estudios realizados por Mendoza, (2018) establece que el uso frecuente de las
redes sociales entre estudiantes sin un fin de aprendizaje, indica la presencia de una distraccion significativa en sus
habitos de estudio y vida cotidiana dado que generan una distraccion en las tareas académicas y compromisos
cotidianos, la distraccion constante puede generar dificultades para realizar trabajos escolares y estudiar de

manera eficiente.

Grafica 9.
Frecuencia del uso de las redes sociales con el fin de comunicarse con comparieros
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Frecuencia en redes sociales para comunicarte con tus compaferos de clase

Fuente: Elaboracion propia

Las redes sociales como medio de comunicacion entre compaferos de clase es algo muy recurrente , la grafica 9
indica que el 46.70% las utilizan varias veces a la semana, el 29.95% las usan todos los dias, el 14.72% las utilizan
una vez a la semana y con el menor porcentaje, el 8.63% las usan menos de una vez a la semana mostrando la gran
usabilidad que le dan a las redes sociales las personas encuestadas esto debido a que a través de estas plataformas
pueden tener una comunicacion en tiempo real que a su vez les permite el intercambio de informacion relevante,
compartir recursos, entre otras funciones que enriquecen la comunicacion e interaccion entre sus usuarios superando
las barreras geograficas y permitiendo mantener una cercania entre compafieros que les permita colaborar de manera

efectiva sin tener que estar en el mismo sitio (Espuny et al., 2011).

Grifica 10.
Frecuencia del uso de las redes sociales con el fin de comunicarse con profesores
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Fuente: Elaboracion propia
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La relacién entre estudiantes y profesores ha traido cambios actualmente debido al cambio en sus habitos de comunicacion
e interaccion, la grafica 10 muestra la frecuencia con la que los estudiantes utilizan estas plataformas para comunicarse
con sus profesores, el 46.70% las utilizan menos de una vez a la semana, el 20.81% las utilizan una vez a la semana, el
27.92% las utilizan varias veces a la semana y el 4.57% las emplean todos los dias. El cambio en los habitos de comunica-
cion e interaccion entre profesores y alumnos que ha generado el uso de las redes sociales se debe principalmente a que
estas plataformas permiten a los estudiantes hacer preguntas a sus profesores para resolver dudas, solicitar material de
clase, compartir trabajos, etc. Sin importar el espacio geografico en que se encuentren, esta comunicacion fomenta una
relacion mas cercana entre docentes y alumnos que a su vez enriquece la experiencia educativa (Mendoza, 2018).

Grifica 11.
Frecuencia del uso de redes sociales para distraerte, entretenerte y relajarte
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Frecuencia en redes sociales para distraerte, entretenerte y relajarte

Fuente: Elaboracion propia

En la frecuencia de uso de redes sociales como medio de distraccion, entretenimiento y relajacion, la grafica 11 muestra
que el 45.92% utiliza las aplicaciones con este fin varias veces a la semana y el 37.76% las usan todos los dias, siendo las
opciones menos de una vez a la semana y una vez a la semana las menos elegidas con un 6.12% y 10.20%
respectivamente. El uso recurrente de las redes sociales trae consigo indudablemente cambios en los héabitos de sus
usuarios, dichos cambios pueden ser tanto positivos como negativos esto depende de la funcionalidad que cada persona le
da a la plataforma misma que depende en gran medida de la personalidad del ser humano, autodisciplina y motivacion
(Escalante et al., 2008).

Grafica 12.
Actividades en redes sociales con fines de aprendizaje
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Fuente: Elaboracion propia
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En la Grafica 12, muestra aquellas actividades que los encuestados realizan mediante el uso de las redes sociales con
fines de aprendizaje de las cuales destacan el envio de archivos con un 47.72% y el emplearlas como medio de
comunicacion para el intercambio de ideas y opiniones respecto a sus clases con el 28.93%. El uso de las redes
sociales ha tenido impactos positivos en el contexto educativo dado los fines de aprendizaje que se les han dado a sus
distintas funciones, a través de distintas redes sociales como; Facebook, WhatsApp, entre otras se han logrado
generar grupos de estudio empleados principalmente para el envio de archivos (documentos, presentaciones,
recursos, etc.) y el intercambio de ideas y opiniones entre compafieros de clases permitiendo asi resolver dudas
mediante la discusion de temas de estudio creando un entorno de aprendizaje significativo y colaborativo que
fomenta la interaccion sana en linea modificando con esto los habitos comunes de interaccion entre los estudiantes
(Mendoza, 2018).

Grifica 13.
Actividades en redes sociales que potencian aptitudes académicas
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Fuente: Elaboracion propia

La grafica 13 muestra las actividades disponibles en redes sociales que permiten al usuario el potenciar aptitudes
académicas, entre las cuales destacan “Compartir, consultar recursos o materiales educativos” y “Participar en
grupos o comunidades de aprendizaje” e “Interactuar con personas o instituciones que me inspiran o me ensefian”
con 48.99% y 21.72% respectivamente, hoy en dia mediante el uso de estas plataformas se pueden utilizar como
canales educativos en los que se comparten investigaciones y eventos académicos, creacion de grupos de estudio y
comunidades de aprendizaje donde los estudiantes pueden intercambiar tanto recursos educativos como
conocimientos modificando con ello los habitos de interaccion y comunicacion cotidianos de las personas, por otra
parte existen expertos y profesionales que comparten su conocimiento a través de publicaciones en redes sociales

permitiendo asi el acceso facil a dicho conocimiento inspirando y ensefiando a otras personas (Amador et al., 2014).
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Grifica 14.
Contenido en las redes sociales que estimulan la inteligencia
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Contenido en redes sociales para estimular la inteligencia

Fuente: Elaboracion propia
Con respecto al contenido en redes sociales que permite estimular la inteligencia, la grafica 14 muestra las categorias
de contenido que estimula la inteligencia que comunmente utilizan los alumnos encuestados, siendo la opcion
“Todos las anteriores” la mas seleccionada indicandonos que el 43.43% de los alumnos encuestados consultan
informacion educativa, informativa, y entretenida en sus redes sociales. Hoy en dia las redes sociales nos permiten
acceder a diversos recursos educativos e informativos, mediante diversas funciones que estas poseen permitiendo a
sus usuarios el acceder de manera fécil y segura a una gran variedad de recursos educativos a los cuales cualquier

persona con redes sociales puede acceder (Espuny et al., 2011).

Grafica 15.
Contenido que ves usualmente en redes sociales
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Fuente: Elaboracion propia

Respecto al contenido que usualmente ven los encuestados en sus redes sociales, en la grafica 15 sobresalen “Musica
y juegos” asi como también “Videos y memes” con un 50.76% y 39.59% respectivamente. Las redes sociales ofrecen
una gran variedad de contenido que no solo proporciona entretenimiento, sino que también sirve como inspiracion y

motivacion para desarrollar habitos mas saludables (Pérez & Lopez, 2014).

Armaza, (2023) menciona que es importante tener un equilibrio entre el tiempo dedicado al contenido que ofrecen
estas plataformas con el tiempo dedicado a otras actividades importantes, evitando asi que la diversion interfiera

negativamente en la calidad de vida
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Grifica 16.
Tipos de comunicacion con compaiieros de clase
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Tipo de comunicacion con comparieros de clase

Fuente: Elaboracion propia

Las redes sociales en la actualidad no solo se emplean para establecer conversaciones de tipo personal, hoy en dia
también se utilizan con fines académicos, la grafica 16 indica los tipos de comunicacion que se establecen entre los
compaiieros de clase, el porcentaje mayor con un 56.35% es para la comunicacion mixta, una comunicacion tanto
social como académica, esto se debe a que en la actualidad los alumnos mediante las redes sociales; comparten
ideas, discuten tareas, piden aclaraciones o explicaciones sobre alguna actividad en especifico, intercambian notas de
clase, recursos y herramientas, entre otras comunicaciones de tipo académicas que se establecen mediante el uso
de las redes sociales permitiendo con ello no solo ser una plataforma de caracter social sino también académica
(Escalante et al., 2008).

Grafica 17.
Redes sociales como medio para buscar informacion de estudio
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Fuente: Elaboracion propia

Respecto al uso de las redes sociales para realizar busquedas de informacion de estudio, la grafica 17 muestra las
actividades mas comunes para las cuales utilizan las redes sociales, entre las cuales el emplearlas como medio de
transmision de apuntes o materiales de clase tiene el mayor porcentaje con un 51.78%, seguido de realizacion
de trabajos o proyectos escolares con 22.84%, posteriormente noticias o actualidad académica con 20.30% y
finalmente ninguna de las anteriores con 5.05%. Diversos estudios indican que el mayor uso académico que se les da
a las redes sociales radica en ¢l envid de materiales de estudio, asi como en establecer conversaciones para esclarecer
dudas sobre determinados temas o actividades, esto debido a la gran facilidad mediante la cual los usuarios de estas

plataformas pueden compartir diversos recursos y establecer comunicaciones instantaneas (Flores et al., 2017).
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Grifica 18.
Red social empleada para acceder y/o producir informacion de estudio
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Red social para acceder, consumir y producir informacion con estudios

Fuente: Elaboracion propia
La Grafica 18 muestra las redes sociales que emplean los sujetos de estudio para acceder y/o reproducir informacion
de estudio, en esta Grafica podemos apreciar que la red social YouTube es la red social mayormente empleada para
acceder y crear informacién de estudio con un 35.90% seguida de WhatsApp con 32.82%. Estudios realizados por
Escalante et al., (2008) indican que debido a la simplicidad de uso, la red social mayormente empleada para la
transferencia de informacion de estudio es WhatsApp, mientras que YouTube debido a sus funciones y
caracteristicas se posiciona como la red social a la que mas se accede para producir o consumir informacion de
estudio esto a través de canales educativos que ofrecen lecciones y tutoriales de una amplia variedad de temas que
permiten a los alumnos generar un aprendizaje mas significativo retroalimentando y generando un mayor grado

de comprension sobre determinados temas.

Grafica 19.

Relaciones interpersonales mediante el uso de redes sociales
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Fuente: Elaboracion propia

La grafica 19 indica que las publicaciones en dichas plataformas son una de las acciones que genera mayor
interaccion entre las personas con un 35.71% seguido de los eventos o actividades sociales generadas en las redes
sociales con un 26.02%, consejos o recomendaciones sobre temas personales con 25.51% y en la categoria otra con
un 12.76%, las publicaciones que se pueden realizar en las redes sociales permiten crear tendencias, inspirar a

otros mediante logros personales, influir en la toma de decisiones, crear habitos compartidos; ya sea la adopcion de
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habitos mas saludables, la exploracion de nuevos intereses, la participacion en eventos o actividades sociales
generando una fuente de motivacion y cambio en la vida cotidiana de sus usuarios principalmente en la forma en que
viven y se relacionan (Escalante et al., 2008). La posibilidad que ofrecen las redes sociales de compartir
experiencias, pensamientos y contenido variado fomenta una cultura de participacion constante permitiendo una in-
teraccion entre usuarios que a su vez genera una influencia en los hébitos diarios de estos, entre las funciones que
emplean los alumnos encuestados de las plataformas de redes sociales para establecer relaciones interpersonales
(Aponte Rueda, Castillo Chavez, & Gonzalez Estrella, 2017)

Grafica 20.
Red social empleada como medio de distraccion, entretenimiento y relajacion
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Fuente: Elaboracion propia

La Grafica 20 muestra las redes sociales utilizadas como medio de distraccion, entretenimiento y relajacion, en ella
podemos ver que Tik Tok es la plataforma mayormente empleada con estos fines teniendo un 59.90% de la
poblacion encuestada seguida por Facebook con 16.75%. Tik Tok ha ganado una gran popularidad mediante el uso
de videos cortos como fuente de entretenimiento creativo y diversion, dichos videos hacen que los usuarios de la
plataforma pasen grandes cantidades de tiempo en ella reduciendo con ello la productividad y la atencion en otras
areas, sin embargo la plataforma también ofrece informacion de calidad que permite aprender nuevas habilidades,
desde aprender recetas de cocina, ejercicios de acondicionamiento fisico, entre otras acciones asi como también
promueve la creatividad y expresion personal que fomenta el desarrollo de talentos artisticos y habilidades de comu-

nicacion influyendo con esto en los habitos de sus usuarios (Pérez & Lopez, 2014).

Grdfica 21.
Sugerencias sobre el uso de las redes sociales
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Fuente: Elaboracion propia
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Retomando la importancia del uso equilibrado de las redes sociales, en la grafica 21, se muestran las sugerencias
elegidas por los encuestados sobre el uso adecuado de las redes sociales, siendo la opcion “Que las use de forma
equilibrada y consciente” la respuesta con mayor porcentaje, con un 63.13% de la poblacion encuestada. Armaza,
(2023) expone diversas investigaciones del riesgo del uso excesivo de las redes sociales en los estudiantes de
Latinoamérica, declara que las tecnologias de la informacion (TI) han generado cambios sociales con impacto en los

habitos de los estudiantes.

Es importante establecer limites de tiempo de uso de redes sociales durante el estudio, apagar las notificaciones de
redes sociales para evitar distracciones y promover un dialogo sobre la importancia de establecer un equilibrio
saludable sobre el uso de estas plataformas fomentando la conciencia de la productividad y gestion de tiempo
(Escalante et al., 2008).

Grifica 22.
Grado de conflicto sobre el uso de las redes sociales
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Fuente: Elaboracion propia

La grafica 22 muestra el grado de conflicto que puede generar el uso desequilibrado de las redes sociales, se puede
observar que mas de la mitad de los encuestados consideran que es “Poco” el grado de conflicto que les ocasiona el
uso de las redes sociales con un 51.78% del total encuestado. Paz (2010), establece que el uso desmedido de las redes

sociales puede generar conflictos en la vida cotidiana de los usuarios de dichas plataformas.

Diversos estudios establecen que el grado de conflicto generado por el uso de las redes sociales varia
significativamente de una persona a otra dado que depende de diversos factores como la personalidad, autodisciplina
y motivacion, para las personas que usan las redes sociales de manera equilibrada, el grado de conflicto podria ser
minimo dado que no sienten que afecte negativamente sus habitos o responsabilidades, por otra parte para otro grupo
de estudiantes el grado de conflicto puede ser bastante especialmente si desarrollan una dependencia en el uso de
estas plataformas generando disminucion en su productividad y la falta de atencién en las actividades importantes

de su vida diaria (Escalante et al.2008).
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Grafica 23.
Grado de influencia sobre el uso de las redes sociales
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Fuente: Elaboracion propia
Sobre la influencia que tiene el uso de las redes sociales en los habitos de sus usuarios, la grafica 23 indica que el
16.33% eligi6 la opcion “Mucha”, el 45.41% considera que es “Poca”, el 13.78% “Bastante” y el 24.49% considero
que no existe “Ninguna” influencia sobre el uso de las redes sociales. En contradiccion con las encuestas realizadas,
(Espuny et al., 2011) establecen la existencia de una notable influencia del uso de las redes sociales sobre los habitos
de las personas, impactando principalmente en sus relaciones personales, tiempo, autoimagen y acceso a la
informacion, esto debido a la cantidad significativa de tiempo y atencidon que consumen estas plataformas generando

una influencia en la forma en que se relacionan y comunican las personas asi como en sus decisiones y autoestima.

Grafica 24.
Influencia del uso de las redes sociales sobre la asistencia a clases
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Influencia de las redes sociales en la asistencia a clases
Fuente: Elaboracion propia

Sobre la influencia que tiene el uso constante de las redes sociales con la asistencia de los alumnos a sus clases, la
Grafica 24 indica que de la mayor parte de los encuestados con 45.69% considera que tiene poca influencia, sin
embargo existieron alumnos que respondieron que el uso de las redes sociales tiene mucha o bastante influencia
sobre su asistencia a clases con un 12.69% y 13.71% respectivamente. Mendoza, (2018) menciona que la influencia
de las redes sociales sobre la disminucion de asistencia a clases depende en gran medida de como se gestionen y

utilicen en el contexto académico
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Grafica 25.
Influencia del uso de las redes sociales en la concentracion y atencion en las clases y tareas
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Fuente: Elaboracion propia

Sobre los efectos del uso de redes sociales en la concentracion de los alumnos al momento de prestar atencion a sus
clases y tareas, la grafica 25 muestra que el 18.78% considera que tiene mucha relacion el utilizar estas plataformas
en cuestion a la relacion con prestar atencion, el 35.03% considera que tiene bastante relacion, el 39.09% opina que
tiene poca relacion, y el 7.11% nada. Debido a la variedad de contenido de entretenimiento que ofrecen las redes
sociales, los alumnos se ven tentados a utilizar sus dispositivos durante las clases en lugar de prestar atencion lo cual
conlleva al cambio de los habitos de estudio, mismo que se ve reflejado en el grado de comprension y aprendizaje
del alumno (Mendoza, 2018).

Por estas razones (Challco et al., 2016) considera conveniente limitar el uso de redes sociales durante las clases a

menos que el uso de estas forme parte de las actividades a realizar.

Grafica 26.
Beneficios del uso de las redes sociales
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Fuente: Elaboracion propia

Sobre los beneficios que mayormente obtienen los usuarios al hacer uso las redes sociales, en la grafica 26 destacan
los beneficios “Mayor cercania y confianza con los amigos” con un 34.85% y “Mayor acceso y rapidez en la

obtencidn de informacion” con un 34.85%.
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Las redes sociales ofrecen una gran cantidad de conocimiento permitiendo a cualquier estudiante el acceder a estas
de manera rapida, conectandolos con noticias, recursos educativos y diverso contenido en un solo sitio. A su vez las
redes sociales permiten una comunicacion instantdnea que permiten mejorar lazos entre amigos, familiares y
compaiieros brindando una sensacion de cercania sin importar la distancia a la que se encuentren fortaleciendo las
relaciones interpersonales y modificando con ello los habitos de comunicacion e interaccion normales (Alcivar
& Yanez, 2021).

Grifica 27.
Beneficios de las redes sociales como medio de distraccion, entretenimiento y relajacion

40

Porcentaje

Mayor alegria y Mayor relajacién y  Mayor creatividad y Ninguno de las
optimismo bienestar expresién anteriores

Beneficios redes sociales para distraerte, entretenerte y relajarte

Fuente: Elaboracion propia

En la grafica 27 se presentan los beneficios que los encuestados consideran que les trae consigo el emplear redes
sociales como medio de distraccion, entretenimiento y relajacion siendo “Mayor creatividad y expresion” la opcion
mas seleccionada con el 33.84%, seguido de “Mayor relajacion y bienestar” con 28.28%, “Mayor alegria y
optimismo” con 20.71% y finalmente “Ninguno de las anteriores” con 17.17%. La mayor creatividad y expresion se
ven presentes en la posibilidad de compartir contenido original fomentando las habilidades de expresion
y comunicacion, los contenidos divertidos y entretenidos pueden ayudar a liberar el estrés al salir de la rutina diaria
generando una relajacion y bienestar, promoviendo la alegria, optimismo y positividad, si se usa de manera
equilibrada, el uso de las redes sociales como medio de entretenimiento y relajacion podria ser una fuente valiosa de

enriquecimiento personal y bienestar emocional (Espuny et al., 2011).

Conclusiones

Las redes sociales han transformado significativamente la vida cotidiana tanto de los estudiantes como de la sociedad
en general, estas plataformas han repercutido de manera positiva en el cambio de habitos de los estudiantes del
Centro Universitario UAEM Temascaltepec, pues acorde a la investigacion realizada, se demuestra que los sujetos de
estudio emplean en gran medida el uso de estas plataformas para el intercambio de opiniones e ideas entre
compaiieros de clase, asimismo intercambiar recursos educativos, acceder a distinta informacion a través de ciertas
publicaciones, resolver dudas mediante la discusion de temas académicos, crear entornos de aprendizaje significativo
y colaborativo que fomenta la interaccion sana en linea modificando los habitos tradicionales de interaccion entre

ellos.
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El estudio realizado demuestra que WhatsApp es la
red social mas empleada por los sujetos de estudio,
haciendo uso de esta plataforma como medio de comu-
nicacion entre compafieros y con los docentes al crear
comunidades virtuales mediante grupos de WhatsApp
para la discusion de diversos temas sobre los trabajos
y tareas a realizar en clases. Por otra parte, YouTube
es la red social a la que mas se accede para producir o
consumir informacion escolar mediante canales
educativos, debido a la amplia variedad de lecciones y
tutoriales que ofrece. El utilizar mayormente estas
plataformas sobre las demds evaluadas, asi como
identificar el uso que le dan, nos permite afirmar el
impacto positivo que tiene el uso de las redes sociales

en los sujetos utilizados para el presente estudio.

Por otro lado, dado que un alto porcentaje de los
sujetos de estudio emplean en gran medida el uso de
las redes sociales como medio de distraccion y la
frecuencia con que la mayormente las utilizan es:
“varias veces a la semana” y “diario”, es que se
sugieren estrategias para prevenir la adiccion a estas
plataformas y continuar con un uso adecuado, se
sugiere: limitar la cantidad de horas empleadas a la
distraccion y el ocio, fomentar la relacion con perso-
nas, estimular el deporte y las actividades en equipo,
desarrollar actividades grupales e incentivar la relacion

y el dialogo con las personas que los rodean.

En conclusion, si bien las redes sociales ofrecen
numerosas oportunidades para la comunicacion y el
desarrollo intelectual, es crucial reconocer y abordar
los riesgos asociados con su uso inadecuado Yy

€xcesivo.

Esto implica fomentar el uso consciente y equilibrado
de estas plataformas, asi como promover la educacion
sobre los riesgos para la salud mental y el bienestar
personal que pueden surgir de una dependencia

excesiva de las redes sociales.

Para las lineas de investigacion futuras se pretende
indagar sobre la influencia que tiene el uso de las
redes sociales en el aprovechamiento académico de
los estudiantes identificando con ello si existe una
correlacion entre el desempeiio académico de los
estudiantes con el tiempo que destinan a utilizar las

redes sociales y el uso que les dan a estas plataformas.
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Anexos

Encuesta sobre Redes Sociales vy Habitos de Estudiantes
INSTRUCCTONES: Lae emdadosaments a sipniante anensasts v contesta las simuentes premumtzs, con la finahidad de

recopilar informacion para un arfienlo de imvestizacion.

1. ;Qué carrera eztndias?
2) Tunazme d) Informaticz Administrativa
b)  Deracho g) Ingemaro Agrdmomo Zootecmista
¢) Contaduria
1. ;0me semeztre cursas actualmente?
Tu respussta
3. ;Qué edad tienes?
Tua respuesta
4.  ;Estado civil?
a) Soltero ¢} Davorciado
b} Cazade d}  Umén hibre
5 Sexo
2) Hombre
b} Miger
6. ;Cuantas redes zociales tienes con cuenta activa?
a) Una 2) Cimco
b} Des fi Bai
) Tres g) Siate
d} Cuatro
7. ;Cual ez la red zocial que nzas con mas frecuencia?
a) Facebook &) Spapchat
b} Whatzfpp fi YouTube
c)  Instagram g} Twatter
dy TikTek
8 Con gue frecoencia te conectas a las redes sociales?
a) My frecuents c)  Poco frecuente
b}  Frecusnts d} Mada
9. zCual ez el lngar donde tienes mayor acceso a laz redes sociales?
a) Enmicaza c) Enlacalle
b} Enlaescuela d) Enel trabajo
10. ;Cusantas horas diariaz dedicaz a las redes sociales?
a) Menos de 1 hora c) Entre2v4 horas
b} Enire | v2 horas d}  Mas da 4 horas
11. ;Normalmente para goe ntilizas las redes sociales?
a) Estar en contacto con amigos v fanulia c) DBuscar pargja
b} Hacer nuevos amizos d) Para fines académicos
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12, ;Por qué medio prefieres enviar alzin tipo de informacion?

a) Reades socialas ¢} Mensaje de Texto

b} Comreo alectrdmico d} Drophbox

13, ;Qué tan a3 menudo sueles wtilizar laz redes sociales como un medio de distraccion?

a) Si=mpre c) Earawvaez

b)  Aveas d) Nuonca

14. ;Con gué frecuencia uzas laz redes socialez para comunicarte con tuz companeros de claze?

a)  Menos de uma vez a la semana ¢} Vanas veces a la semana

b) Unawez z |z samana d) Todos los dias

15. ;Con gué frecuencia nzas laz redes sociales para comunicarte con tuz profesores?

a)  Menos de uma vez a la semana ¢} Vanas veces a la semana

b) Unawez z |z samana d) Todos los dias

16. ;Con gué frecuencia uzas laz redes socialez para diztraerte, entretenerte ¥ relajarte?

a) Menos de una vez a la semana ¢) Vanas veces a la semana

b) Unavez ala semana d) Todos los dias

17. ;Qué actividades realizaz en laz redes zocialez con finez de aprendizaje?

a) Intercarbiar archros c) Estrozlimentar 2 comparieros

b) Cormmmicarss con los profesoras d) Intercambizr opiniones respecto 2 clasal

18. ;Que tipo de actividades realizaz en laz redes socialez que consideras guoe potencian tus aptitudes
academicas?

a) Compartr, consultar recursos o materiales c)  Inferactuar con personas o mstituciones que
educatrvos me INEpITEn O mMe ensenan

b) Parteipar en grupos o commidades de d) Difimdir contemdos que reflejen ms
aprendizaja aprendizajes o provectos

19. ;Qué tipo de contenidos conzumes en las redes sociales que conszideras que estimulan fu intelizencia?

a) Informatvos ¢) Eduweatives

b} Entretenidos d}) Todaos los anteriores

20, ;Qué tipo de contenido prefieres ver o consumir en las redes sociales?
a) Mhisica v Juegos e) 33X
b)  Videos v Ivemes d) Todas las anferiores

21. ;Qué tipo de comunicacion tienes con tus compaieres dea claze a través de las redes sociales?

a) Social c)  Meda

b} Académica d} MNinmma

12, ;OQue tipo de informacion relacionada con tus estudios buscas o consultas en las redes sociales?

a)  Apumtes o matenzles de clase ¢} Motecias o actualidad académica

b) Trabajos o provectos de ofros estudiantas d) MHmzma de las anteriores

23, ;Que red social uzas maz para acceder, conzumir ¥ producir informacion relacionada con tos estudios?

a) Facebock e) Swmapchat

b} Whatedpp fi YouTube

c) Instagram g)  Twatter

d) Tk Tek
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. zQue tipo de informacion relacionada con tos relaciones interpersonales buscaz o conzultas en las redes

soctales?

a) Perfiles o publicaciones de fus amigos o ¢l Ewventos o actividades socialss de tu mteras
conocidos d)y Otra

b}  Consejos o recomendacionss sobre tamas
personalas

15, ;Omé red social uzas maz para distraerte, entretensrie ¥ relajarte?

a) Facebook e)  Smapchat

b} WhateApp fi YouTube

c)  Instapram g} Twatter

dy Tk Tek

26. ;Qué sugerencias recibes de tu familia sobre el uzo de laz redes zociales en to vida académica?

a)  (ue laznza de forma equibibrada v conscients 2] Chue laz raduzez o lzs slimmes o mas poable

b} Que las whlice para fines educatvos o d) MNome dan mnguna orentacion al respecto
sociales

17. ;Omeé grado de conflicts hay en tu familia por el uzo de laz redes zociales?

a) Muocho ) Poco

b} Bastante d) HNingumo

18. ;Oué grado de influsncia tienen laz opiniones de tu familia zobre ol nzo de laz redes socialas en tu vida
academica?

a) Mucha c) Bastante

b} Poea d) HNingima

219, ;0Que grado de influencia tienen laz redes zociales en tn asiztencia a clazes?

a) DMocha c) Poea

b} Bastante d) HNinmma

30. ;Qmeé tan ficil o dificil te resnlts concentrarts ¥ prestar atencion en laz clazes ¥ en las tareas cuando uzas
laz redes sociales?

3) Bastante fieil )  Poco ficil

b} Buy faeil d}  Mada facil

3l. ;0Qué beneficioz consideraz guoe te aporta la comunicacion a traveés de laz redes socialez con tus
companeros, profezores ¥ familiares?

a) Dlzyor cercamia v confianza 2} Mzyor acceso v rapidaz

b} Mayor diversidad v creatmadad d) Nmzumo

32, ;Qué beneficioz conzideras gue te aporta el uzo de las redes zociales para diztraerte, entretenerte v
relajarte?

a)  Mayor alesria v optmamo

b} Mdavor relajacion v bienestar d} MNmzmo de las anteriores

¢} Dlzyor creztividad v expresion
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